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El XII Congreso se hizo al acabar el segundo estado de alarma, cuando la vacunaciéon per-
miti6 iniciar la vuelta a la normalidad. En aquel momento todavia muchos sectores seguian
afectados por la emergencia sanitaria y desde el sindicato debiamos afrontar la gestion de los
ERTE y las consecuencias del despliegue de nuevas formas de trabajo a distancia.

Los ecos de ese periodo siguen vivos en el presente por la herida abierta de las personas fallecidas,
especialmente las 7.291 personas atrapadas en las residencias madrilefias; pero también por la
memoria de una situacién excepcional, en la que se visibilizé como la movilizacion y la solidaridad
colectiva de las personas trabajadoras son el fundamento mismo de nuestra sociedad.

Fue un momento donde se puso en valor la importancia del mundo del trabajo, donde se
demostré que sin los trabajadores y trabajadoras el mundo no avanza. Las personas trabaja-
doras somos esenciales para el desarrollo de las sociedades y para la generacion de la riqueza,
y esto es algo que no podemos dejar que se vuelva a diluir en los momentos actuales que
estamos viviendo.

La pandemia fue un periodo de intenso aprendizaje sobre nuevas formas de atender a las
personas trabajadoras, pero también un toque de alerta de cémo la flexibilidad y las nuevas
relaciones de trabajo podian ser utilizadas para acelerar el proceso de individualizacion de las
relaciones laborales e incrementar la explotacién y el control sobre los tiempos y la organiza-
ci6n de trabajadoras y trabajadores.

De esos acontecimientos queda hoy un recuerdo ambivalente. La reivindicacion de lo comtn
se ha visto resquebrajada por una nueva oleada de individualismo, egoismo social y antipo-
litica, representada por el famoso eslégan “Madrid es libertad”. La espiral de precios de la
vivienda y el episodio de inflacion postpandemia, cuando las empresas aprovecharon para
incrementar sus beneficios, han ensombrecido los grandes hitos del dialogo social: el control
sobre el algoritmo, la reforma de las pensiones, la reforma laboral y las subidas del Salario
Minimo Interprofesional (SMI), que nos han llevado a niveles de empleo histéricos y a un
mercado laboral mas justo. Por su lado, la patronal se ha ido desmarcando de la estrategia
negociadora de la pandemia, con el fin de erosionar al Gobierno de Espafia como muestra su

bloqueo a la reduccién de jornada o las pegas al despliegue del V Acuerdo para el Empleo y
la Negociacion Colectiva (AENC).

El momento actual es de enorme incertidumbre. Incertidumbre ante la llegada de Trump
a la Casa Blanca y su abierto desprecio a las normas de derechos humanos y al propio de-
recho internacional. Incertidumbre por el giro hacia la derecha y la extrema derecha de las
democracias europeas, cuyas recetas aplica el Gobierno de la Comunidad de Madrid y los
Ayuntamientos en manos del Partido Popular de nuestra regiéon. Incertidumbre sobre el fu-
turo mismo de nuestra organizacion, ante los ataques constantes hacia la legitimidad de la
accion colectiva en el ambito sindical y sociopolitico. Pero no esta escrito que esta situacion
sea irreversible, menos ain, en la Comunidad de Madrid.

En tiempos como estos no podemos echarnos atras. Gomisiones Obreras somos la primera
organizacion social y sindical en Espafia y en la Comunidad de Madrid, y esto nos consolida
como la principal herramienta para dar voz y visibilidad a las reivindicaciones de las personas
trabajadoras, en toda su diversidad.

Por todo ello, debemos seguir construyendo alternativas solidas que generen certezas y den
seguridad a las personas trabajadoras, con la seguridad de que nuestras acciones conquistan
derechos y transforman la realidad, la cotidiana, mejorando las condiciones materiales de
vida de las personas trabajadoras y, con ello, también transformando la sociedad.

En este balance de gestion se da cuenta de las actividades mas relevantes que hemos llevado a cabo
desde el 12 congreso. Pero, ademas, alinea el trabajo realizado con los objetivos que se plantean en
el documento de la ponencia y que marcaran el rumbo de los proximos cuatro afos.
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Los objetivos globales que hemos cumplido son:

El primero, sin ninguna duda, llevar adelante el proceso de integracién que nos fijamos
en el anterior Congreso tras la firma del acuerdo de toda la organizacién. No habriamos
llegado hasta aqui sin el esfuerzo y la generosidad de todas las personas que constituyen las

CCOO de Madrid.

Desde el primer momento esta Ejecutiva naci6é con la conviccién vy, sobre todo, con la
voluntad de demostrar que era posible sumar las distintas perspectivas de las que par-
tiamos, haciendo del trabajo diario el mecanismo fundamental con el que generar una
dindmica comun.

No nos equivocamos apostando por la unidad, porque gracias a ella hoy las CCOO de
Madrid somos mas fuertes. Hemos superado una organizacion dividida y hoy somos una
organizaciéon agil y flexible, capaz de dar respuestas y actuar con una Gnica voz y una
unica determinacion.

Y éste es, sin duda, el mayor logro de las CCGCOO de Madrid: de la direcciéon de la Unidn,
de nuestras Federaciones Regionales y de nuestras Uniones Comarcales. Debemos sentirnos
muy orgullosas de ello. Gracias a todas y a todos por vuestro compromiso, colaboracién y por
vuestro trabajo.

Junto a esta apuesta, hemos dado pasos agigantados en la cogobernanza de nuestra orga-
nizacién. De otra manera, no habria sido posible desarrollar las iniciativas mas ambiciosas
que nos fijamos en este mandato, como son la unificacién de los servicios juridicos y el des-
pliegue de las nuevas formas de asesoria y atencién sindical, con la implementacién de nue-
vas herramientas y modernizacién de los sistemas de trabajo. Sobre todas estas cuestiones
tendremos que seguir avanzando en el préximo periodo en consonancia con los objetivos
establecidos confederalmente.

Hemos afianzado los objetivos comunes: seguir organizando a la clase trabajadora, espe-
cialmente a la juventud, porque son quienes mas padecen los efectos de la precariedad,
pero también porque son el relevo y la continuidad de las CCOOQO; seguir ganando las
elecciones sindicales, porque nosotros somos la garantia de cumplimiento y avance en los
derechos de los trabajadores y trabajadoras; seguir creciendo en afiliacién, nuestra fuerza
y nuestros recursos dependen de nuestro crecimiento afiliativo. Debemos seguir transversa-
lizando y amplificando las movilizaciones, ganando en visibilidad interna y externamente;
debemos seguir siendo mas eficaces, aprendiendo a priorizar y mancomunar los recursos
disponibles. Y lo debemos hacer desde el pleno convencimiento de que trasladar nuestra
propuesta a todos los espacios donde se encuentran las personas trabajadoras, en los cen-
tros de trabajo, en los barrios y ciudades de nuestra comunidad, requiere de la cooperacién
y complementariedad del trabajo territorial y federativo, sobre la base del respeto a la au-
tonomia y competencias de cada uno.

Hemos trabajado con determinacion, con lealtad, pero también con mucha ambicién.

Hemos relanzado nuestra propuesta comunicativa, cuyo emblema son las campafias de afi-
liacién y el nuevo Madrid Sindical.

Hemos renovado nuestros espacios fisicos: el de nuestra asesoria juridica, el Auditorio Mar-
celino Camacho; también las infraestructuras informaticas, instalaciones eléctricas y los siste-
mas de gestion que utilizamos internamente.

Hemos respondido a la actualidad politica y social con propuestas y con rigor, reforzando
nuestra capacidad programatica y nuestra accion sindical, impulsando la formacién de nues-
tras estructuras o con la creacién de un Gabinete Técnico.



Hemos reforzado nuestra relacién con partidos politicos y organizaciones sociales, y desarro-
llado el didlogo social, tanto en espacios municipales como en el ambito autonémico, a pesar
de la falta de interés del Gobierno regional y de las dificultades por el avance de la derecha
tras el altimo ciclo electoral.

Hemos reforzado nuestras Fundaciones Ateneo 1° de Mayo y Abogados de Atocha, con el fin
de que las mismas sean un nexo entre el sindicato y la sociedad en ambitos como la cultura y la
memoria democratica frente al auge del nacionalismo, el autoritarismo y la xenofobia.

Hemos afianzado nuestra proyeccién al exterior, buscando alianzas contra la extrema de-
recha junto a otros sindicatos de clase de capitales de Latinoamérica y Europa y reforzado
nuestra labor de solidaridad con Cuba y denunciado el genocidio en Palestina y la ocupacion
del Sdhara Occidental.

Hemos apostado por la unidad del feminismo y actuado para que la perspectiva de género
permee nuestra organizacion. Porque las mujeres somos la mayoria de esta sociedad, somos
la mayoria de la clase trabajadora y, por tanto, no permitiremos que se nos esconda y se nos
relegue a posiciones de segunda.

Y hemos innovado sin despreciar nuestra trayectoria, nuestras alianzas sociales, nuestras for-
talezas. Hemos seguido defendiendo servicios publicos dignos y garantes de derechos para
toda la ciudadania, un empleo de calidad y sin riesgos para la salud, un modelo productivo
capaz de afrontar los retos del cambio climatico y de la digitalizacion, y de resistir los actuales
vaivenes de la economia global.

Hemos sido ambiciosos, hemos preferido arriesgar y corregir el rumbo st algo no funcionaba,
y no contentarnos con la mera gestiéon de lo existente. Porque la inercia y el encerrarnos en
nosotros mismos nos desconectan del dia a dia de las personas trabajadoras.

Los tiempos nos exigen arriesgar. No nos engafiemos. Todavia hoy, la supervivencia de nues-
tras ideas, de nuestros valores e incluso de las propias Comisiones Obreras, dependen de ser
capaces de seguir conectando con la sociedad y seguir creciendo en afiliacién, en representa-
cién y en visibilidad social como referente para todas las personas trabajadoras que anhelan
una sociedad auténticamente democratica, con justicia social y comprometida con la paz.

Asi lo expresa el lema de este 13 Congreso:

CADA ACCION HACE FUTURO. MANANA ES HOY.
EL FUTURO ES NUESTRO.

Este documento subraya las iniciativas clave para el desarrollo del papel del sindicato como
lider en la defensa de los derechos laborales y sociales. Hemos querido resaltar el compromiso
de CCOO Madrid por mantener un enfoque proactivo en defensa de nuestros valores y de
nuestro modelo de sociedad, basado en la equidad y la justicia social.

Presentamos este Informe Balance sobre seis ejes que han conformado areas transversales
de trabajo comun entre las distintas Secretarias. En este balance podremos comprobar coémo
hay acciones que se coordinan y complementan desde diferentes ambitos. Lejos de ser una
reiteracion, lo que pone de manifiesto y en valor es el trabajo colectivo y compartido, estas
areas informales son a las que pretendemos dar continuidad y sistematizarlas en el siguiente
mandato. Con ello también destacamos que el trabajo de cada miembro de esta Ejecutiva no
ha sido consecuencia de una responsabilidad individual, ni las Secretarias han sido un com-
partimiento estanco. Al contrario, los objetivos se han establecido de forma conjunta y se han
concretado en planes de trabajo elaborados anualmente por la Comision Ejecutiva. Creemos
que la coordinacién y la cooperacién son la base de nuestro modelo para el trabajo del propio
sindicato y nuestra relacién con las personas trabajadoras.
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ACCION SINDICAL

La accién sindical y la negociacién colectiva son la actividad central de las GCOO de Ma-
drid, porque con éstas se defienden y se mejoran las condiciones de trabajo y los derechos
laborales de las personas trabajadoras.

Para ello, desde la Secretaria de Accion Sindical se ha trabajado con las Federaciones Regio-
nales, en coordinacién con las Uniones Comarcales, para garantizar la cooperacién de ma-
nera permanente y eficaz, asi como fomentar la participacién y el debate sobre los acuerdos
y reformas que se han producido en este periodo.

Han sido muchos los acuerdos alcanzados en el marco del didlogo social estatal que se han
incorporado a la legislacion laboral mejorando los derechos de las personas trabajadoras.
Para dar a conocer estos acuerdos la Secretaria de Acciéon Sindical ha organizado diversas
jornadas sobre la Reforma Laboral y sobre Derechos Digitales en la Negociaciéon Colectiva.

Asimismo, en colaboraciéon con las Comarcas se han realizado varios talleres para presentar
la “Guia sobre los nuevos derechos y permisos de conciliacion y corresponsabilidad” y resol-
ver las dudas que pudiera darse en su aplicacion en las empresas.

Destacamos en este periodo las movilizaciones y campaiias informativas relativas al V AENGC,
la reduccion de jornada o la subida del Salario Minimo Interprofesional (SMI).

Para dar atencion a los trabajadores y trabajadoras sobre estas materias se han publicado dos
ediciones de la guia sobre la Reforma Laboral e igualmente sobre los Nuevos derechos y per-
misos de conciliacién y corresponsabilidad y realizado informes anuales sobre la estructura
salarial, con el apoyo del Gabinete Técnico.

Se ha coordinado, junto a la Secretaria de Politica Institucional, el Area Puablica de CCOO
de Madrid. Es innegable que el trabajo no ha sido sencillo, pero aun asi se han acordado
en diversas movilizaciones, por ejemplo por la recuperacion de la jornada de 35 horas se-
manales, la carrera profesional, la demanda del talento (con sentencia parcial favorable) y
el trabajo encaminado a recuperar los derechos arrebatados a las empleadas y empleados
publicos autonémicos.

Asimismo, formamos parte de la Comision Territorial de Asesoramiento junto a las Secreta-
rias de Servicios Juridicos y de Finanzas de la Unién y las personas responsables de los servi-
cios juridicos de las federaciones regionales.

Dentro de nuestros objetivos, habiamos fijado avanzar en la construccién de un marco de partici-
pacién y negociacion colectiva, lo que hemos llamado “madrilefiizar” el AENC, entre el Gobier-
no Regional y los interlocutores sociales mas representativos: Confederacion Empresarial de Ma-
drid (CEIM), UGT y CCOQ. A pesar de varios intentos, hemos topado con el absoluto desinterés
del Gobierno Regional por normalizar la relacién con las organizaciones sindicales, asi como con
la relacion privilegiada de la CEIM respecto al Partido Popular de Madrid, lo que ha impedido
avanzar en la direccién de formalizar un marco de didlogo e intercambio de propuestas.

Pese a ello, en este mandato hemos consolidado el Instituto de Mediacién, Arbitraje y Con-
ciliacion (SMAC) como un elemento imprescindible para el acuerdo entre la representacion
legal de las personas trabajadoras y las empresas. Somos miembros del Patronato que gestio-
na este Instituto y hemos consensuado un nuevo reglamento de funcionamiento y firmado,
después de 22 afios del anterior, un nuevo Acuerdo Interprofesional en el afio 2023.

También somos parte de la Comisién Consultiva de Convenios Colectivos de la Comunidad
de Madrid, creada en 2014 y reactivada en 2023, junto a la Direccién General de Trabajo,
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CEIM y UG'L. En ella se dirimen discrepancias sobre ambitos de aplicacién de convenios,
“descuelgues” en materia de retribuciones o de jornada, entre otras materias.

Hemos mantenido una linea de contacto permanente con la Inspeccién de Trabajo Terri-
torial, que nos ha permitido la resolucién de problemas planteados por algunas de nuestras
comarcas y federaciones, ante actuaciones cuestionables de la propia Inspeccion.

También se han trasladado propuestas a la Inspecciéon de Trabajo para la definicién de los
planes anuales de actuacion.

Se ha mantenido una colaboracién permanente con el resto de secretarias, destacando espe-
cialmente las secretarias de Trabajo y Nuevas Realidades, Mujer y Politicas Sociales, en las
campanas: econémica de plataformas, nuevos derechos y permisos de conciliacién y corres-
ponsabilidad y derechos LGTBI en la negociacion colectiva, respectivamente.




TRABAJO
Y NUEVAS REALIDADES

El trabajo es el eje vertebrador para las personas trabajadoras, para ello se necesita un empleo
de calidad. La Secretaria de Trabajo y Nuevas Realidades ha desarrollado sus actuaciones
con el fin de contribuir a la generacién de empleo de calidad, la mejora de la protecciéon y la
atencion a las personas desempleadas y la eliminacion de todas las formas de desigualdad y
precariedad en el trabajo.

Se ha realizado el seguimiento, evaluacion y negociacion de las diferentes Estrategias de em-
pleo existentes para articular las Politicas de Empleo y Cualificacién Profesional, tanto en la
Comunidad como en el Ayuntamiento de Madrid. Estas han sido: el “Plan Estratégico de la
Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid 2024-20277; la “Estrategia Madrilefia
por el Empleo 2025-2027”, que ha estado precedida por el seguimiento y evaluacién de la
“Estrategia Madrilefia 2021-2023” y la negociaciéon y el “Plan de Empleo Joven 2024-2025”,
todas éstas del ambito de la Comunidad de Madrid.

Tanto del seguimiento como de los procesos de negociacién de las diferentes Estrategias he-
mos dado cuenta al conjunto de la organizacion.

Pero en este balance es preciso destacar nuestra posicion critica con relacion a la estrategia de
empleo 2021-2023, en cuanto la falta de informacién y la insuficiencia de medidas especificas
y recursos para determinados colectivos y mujeres.

Para abordar la nueva estrategia de empleo de la Comunidad de Madrid se realizaron pre-
viamente varias jornadas sobre “Futuro del Empleo”, “Digitalizacién y Empleo”,“Equilibrio
Territorial” y “Talento Senior”.

Finalmente, la nueva Estrategia ha sido aprobada, con nuestra participaciéon, en enero de
2025, incorporando gran parte de nuestras reivindicaciones en materia de intermediacién y
formacién; mayor vigilancia y supervisiéon de la ejecucion de la Estrategia e introduccién de
medidas relacionadas con la reducciéon de los desequilibrios territoriales.

Con relaciéon al Plan de Empleo Joven se adopté unilateralmente por el Gobierno regional,
sin que se tuvieran en cuenta nuestras aportaciones.

Hemos participado en la elaboracién del Plan Estratégico de la Agencia para el Empleo del
Ayuntamiento de Madrid para el periodo 2024-2027.

Asi mismo, y como miembros de la Comision ejecutiva provincial del SEPE, participamos en
el diseno y renovacion de la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo 2025-2028, que
articula y coordina las distintas Politicas Activas de Empleo tras la aprobacion de la nueva
Ley de Empleo (Ley 3/2023). Realizamos el seguimiento de la contrataciéon, ERES y ERTES,
prestaciones, lucha contra la precariedad y necesidad de cambio del modelo productivo, etc.

Seguimos teniendo dificultades para participar en la elaboracion del catalogo de ocupaciones
de dificil cobertura en la region. La posicion de la Comunidad de Madrid con relacion a este
tema y muchos otros es de total opacidad.

También hemos trasladado nuestras propuestas en el Consejo Nacional del Sistema de Empleo
Estatal, el Consejo Rector de la Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid, la Mesa
del Auténomo y la Economia Social de la Consejeria de Economia y Empleo, la Mesa de For-
macién y Empleo de la Consejeria de Economia y Empleo, ambas de la Comunidad de Madrid
y prestando especial atencién a la Estrategia el Consejo Regional de la Formaciéon Profesional.
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Nuestra actividad no se queda relegada a aspectos institucionales, en este sentido uno de
los ambitos que nos habiamos marcado como fundamental es la atenciéon a las personas
desempleadas a través de los puntos de orientacion para el empleo, que se extiende a diver-
sas localidades a través de las comarcas y la atencion directa en varios distritos de Madrid
Ciudad. En ellos se han desarrollado orientaciones individuales y grupales sobre busqueda
de empleo, prestaciones por desempleo y derechos de las personas trabajadoras que buscan
empleo. Debemos considerar que esta iniciativa no ha tenido la continuidad deseada y que
exigira mayores recursos para poder desarrollarse con éxito.

Para apoyar nuestras actividades se han elaborado documentos como la “Guia de derechos
laborales y de bisqueda de empleos” o documentos concretos de autoevaluacion.

Hemos participado en las ferias de Empleo del Ayuntamiento de Madrid, Comunidad de
Madrid y puntualmente en otras localidades. Asi mismo, también hemos participado en la
feria de Empleo para personas con discapacidad junto a la Secretaria de Politica Social.

Tras la firma de un convenio de colaboracién con la Comunidad de Madrid a finales de 2021,
para realizar el procedimiento de Acreditacion de Competencias (PEAC), este quedo sin re-
novar desde enero de 2022, en ese momento adoptamos el criterio de mantener y fomentar
este proceso con recursos propios, ya que es una herramienta fundamental para nuestros de-
legados y delegadas y las personas trabajadoras en su conjunto, ya que permite a las mismas
obtener un reconocimiento expreso de la formaciéon/experiencia laboral no reconocidas.

En el daltimo trimestre de 2024 se firma un nuevo Convenio con la Comunidad de Madrid
que nos permite contar con algo de apoyo a esta actividad.

Se han realizado 9 talleres en las diferentes Uniones Comarcales y varios talleres con Secciones
sindicales a demanda de las Federaciones. También hemos realizado diversos talleres dentro de
la colaboracion con la Federacion Regional de Asociaciones Vecinales de Madrid (FRAVM).

Hemos actualizado la documentacién para la recogida de datos en nuestra intranet y un
SITE para trabajar colectivamente en esta materia.

Estas acciones estan vinculadas también a los planes de formacion en el ambito laboral, para
ello hemos elaborado un diptico informativo sobre “Derechos y Planes de Formacién en la
empresa”, tema al que dedicamos también varios talleres formativos, asi como asesoramiento
a demanda por parte de nuestras estructuras.

Seguimos avanzando en la sistematizacion del analisis de los datos relativos a empleo y des-
empleo, completado con informes del Gabinete Técnico de Madrid.

Hemos realizado el seguimiento de la campana de la Inspeccién de Trabajo en materia de
fraude en la contratacion temporal.

Se ha puesto en marcha el Plan de Accion con las personas trabajadoras de plataformas.

La colaboraciéon con las Secretarias Accion Sindical, Politicas Sociales, Mujeres, Formacion
y Juventud ha sido permanente.




SALUD LABORAL

La salud es un derecho fundamental, es inadmisible perder la vida en el trabajo. Lamenta-
blemente al cierre de este Informe Balance, las perspectivas en cuanto a los datos de salud
y seguridad en el trabajo en la Comunidad de Madrid no son halagiiefias, con cifras escalo-
friantes de un muerto cada cuatro dias. Asi mismo asistimos a un incremento generalizado de
la siniestralidad laboral en su conjunto.

Esta tendencia al alza requiere de la Secretaria de Salud Laboral ampliar su actividad y redo-
blar los esfuerzos de coordinacién con las federaciones y comarcas en la implementacion de
todo lo relacionado con la prevencién de riesgos laborales.

En este aspecto destacamos la total disposicién y compromiso de todas las partes para realizar
un trabajo conjunto. Desde la Secretaria de Salud Laboral se han canalizado todas las pro-
puestas recibidas de federaciones y comarcas para integrarlas en los planes de trabajo de los
equipos, garantizando siempre que la coordinacion y la informacién llegue a todos los niveles
de la estructura del sindicato.

Asimismo, hemos garantizado la presencia de personal técnico estructural en las comarcas
para realizar el asesoramiento técnico en prevencion de riesgos laborales.

Esto ha implicado también un esfuerzo por estabilizar al personal con el fin de dotar conti-
nuidad a su trabajo. A partir de este ano no dejaremos sin cubrir los periodos que no estén
recogidos en el Convenio de prevencion de riesgos laborales suscrito con la Comunidad,
dotando de recursos propios la realizacion de este trabajo.

Hemos llevado a cabo actividades de formacién y mejora de la comunicaciéon de nuestra
accion en materia de salud laboral. Destacamos la repercusion del estudio “El impacto del
cambio climatico sobre la salud en el trabajo”, que ha sido referenciado en numerosos de
los organismos competentes en prevencion de riesgos laborales. Dicho estudio cont6 con la
colaboracién de todas las federaciones para recopilar datos en los distintos grupos de trabajo
que se crearon y con la aportacién de la Secretaria de Medio Ambiente. Con esta actuacién
fuimos pioneros en poner el foco en el cambio climatico en el centro de la salud laboral de las
personas trabajadoras.

Dentro de nuestros locales hemos generado espacios denominados “refugios climaticos” para
que las personas trabajadoras puedan protegerse de temperaturas extremas, teniendo un sitio
de descanso y de refresco, especialmente en verano.

La accion sindical en materia de salud laboral se ha implementado creando protocolos actua-
lizados y el refuerzo necesario para sacar adelante las movilizaciones que se han realizado.
Hemos colaborado en el programa de actuaciones territorial de la Inspecciéon de Trabajo de
estos cuatro afios, donde también hemos trabajado conjuntamente el area de salud laboral.

Destacamos la importancia de los convenios de colaboracién con el Instituto Regional de
Seguridad y Salud en el Trabajo (IRSST) para poder llevar la Prevencién de Riesgos a las
empresas, haciendo participes y principales actores a las personas trabajadoras y delegadas.

Se ha producido un cambio de politica en el IRSST, que ha pasado de ser un organismo in-
tegrador de Prevencion de Riesgos Laborales a convertirse en el organismo fiscalizador de los
proyectos. Vaya de antemano que somos los primeros que defendemos control y transparen-
cia de los fondos publicos, pero lo que esta sucediendo en la actualidad es que desde IRSST se
estan revisando los proyectos con nuevos requerimientos no incluidos dentro de los acuerdos
y que penalizan significativamente a la organizacién. A esto se suma la incorporaciéon de
cuestiones superadas por sentencias que nos las vuelven a requerir. Nuestro gabinete juridico
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mantiene una supervision permanente sobre este tema para poder revertir los nuevos mode-

los de seguimiento por parte del IRSST.

Hemos denunciado en el IRSST el interés por parte de la Comunidad de Madrid de dar
espacio a los sindicatos corporativos, tratando de ocupar un espacio que no les corresponde.
Asi mismo, se ha trasladado la necesidad de poner en marcha el Observatorio de Preven-
cién de Riesgos Laborales y la creacién de un nuevo reglamento de funcionamiento que haga
posible su puesta en marcha.

Desde la Secretariade Salud Laboral se han comprometido algunos acuerdos para las bases
de la Fundacién Estatal para la Prevencion de Riesgos Laborales pero estd siendo muy com-
plicado ejecutar este proyecto o el del Plan Director sin dejar de pagar unos intereses de-
masiado elevados. Estos intereses se generan por la poca diligencia a la hora de gestionar la
revision de los proyectos de anos anteriores por parte de la administracion regional.

Hemos reforzado la perspectiva de género en todas las actuaciones realizadas para dejar atras
la visién neutra que arrastra el papel de la mujer en el mundo del trabajo.

Hemos desarrollado proyectos conjuntos con la Confederaciéon Sindical de CCOQO, como
la jubilacién anticipada o la exposicién al amianto. El radén supone un nuevo reto, del que
hemos desarrollado un mapa geografico de concentracion.

En coordinacién con el gabinete juridico, hemos establecido un acuerdo en Metro de Ma-
drid por exposicién al amianto para los trabajadores y familiares afectados que ha supuesto
un reconocimiento explicito a la exposicién y unas garantias econémicas solventes para las
personas afectadas y sus familias.

Como deciamos, las cifras de siniestralidad laboral nos dibujan un escenario dificil. Por ello
hay que poner especial atencién en identificar la subcontratacién de empresas sin una coor-
dinacién de actividades empresariales real como una de las causas de la mayoria de los ac-
cidentes de la Comunidad de Madrid. A su vez, con frecuencia se repite que las empresas se
instalan en Madrid por su trato fiscal o empresarial favorable, aunque luego trabajadores y
trabajadoras presten servicio en otras comunidades: en muchos de los accidentes de trafico en
jornada o in itinere se da este hecho.

Finalmente, hemos insistido en la importancia de los riesgos psicosociales. Consideramos que
las empresas de la Comunidad de Madrid no dan la relevancia a este tema, amparandose en
métodos de evaluacion sin aval cientifico que no valoran adecuadamente los riesgos reales.

En cuanto a la Fundacion Estatal para la Prevencion de Riesgos Laborales (FSP) ha estado
paralizada durante varios aiios. En el afio 2023 se finalizaron las bases de la misma para su
puesta en marcha. En el afio 2025 hemos presentado un proyecto de colaboracién con la
Fundacion Cultural 1° de Mayo encuadrado en el titulo “Ergonomia en los centros de traba-
jo”, que en la actualidad se esta elaborando. Este proyecto esta coordinado por la Secretaria
de Salud Laboral de forma permanente con la experta en ergonomia de la fundacién, que
dard gran prestigio a la publicacién en esta materia, ya que la ergonomia es una de las ramas
mas desconocidas de la prevencion de riesgos laborales, a pesar de su gran incidencia en los
dafios a la salud de los y las trabajadoras.
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INSTITUCIONAL

El trabajo institucional resulta complicado, al tener un gobierno en la Comunidad de Madrid
que no valora las potencialidades del dialogo social.

A pesar de haber mantenido encuentros puntuales con parte del equipo de Gobierno, no
se ha llevado a cabo ningin encuentro institucional con el Gobierno Regional ni con la
presidenta de la Comunidad de Madrid, lo que nos confirma que los dos Gobiernos del
PP que hemos tenido a lo largo de este mandato no creen en una democracia participativa
donde los interlocutores sociales somos una parte fundamental de la misma como recoge la
Constitucion espafiola. Sin participacion, sin transparencia, sin dialogo social, sin respeto a
las GCOO como primer sindicato representativo de esta Comunidad de Madrid, no puede
haber normalidad democratica.

Sin embargo, desde la Secretaria de Politica Institucional, hemos garantizado la pre-
sencia institucional de GCOO Madrid en aquellos espacios donde se ha requerido,
desde encuentros mas formales con partidos politicos, embajadores, plataformas, de-
sayunos informativos, etc...., hasta la asistencia a movilizaciones o encuentros mas
informales con todo tipo de organizaciones afines. Hemos trabajado para fortalecer la
unidad de acciéon con la UGT y consolidar espacios comunes con organizaciones como
la FRAVM, sin descuidar al resto de movimientos sociales y organizaciones activas en
nuestra region.

Destacamos, en particular, las movilizaciones realizadas contra las leyes 6mnibus y contra los
Presupuestos de la Comunidad de Madrid, respecto a los cuales hemos estructurado nuestras
propias propuestas.

Ante la ausencia de dialogo social, hemos creado un dialogo permanente con los partidos
politicos de la oposicién, para que nuestras propuestas lleguen a las instituciones a través de
esta via. También hemos participado en las comisiones de la Asamblea de Madrid, invitados
siempre por los grupos de la oposicién, donde nos hemos encontrado en algunos casos con
una notable la falta de respeto institucional del grupo parlamentario del PP.

Asimismo, hemos colaborado con las organizaciones que nos han requerido participar en
reuniones y asambleas para informar de materias del ambito de la secretaria, especialmente
con la Federacién de Pensionistas de Madrid, en el tema de la reforma de las pensiones y la
tributacion en el IRPF de las mutualidades.

Hemos presentado alegaciones, en coordinaciéon con las Secretarias y las federaciones a la
produccién normativa del Gobierno de la Comunidad a través del Grupo de Trabajo del
Consejo de Didlogo Social del que formamos parte junto a UGT y CEIM, que sigue sin
convocarse de manera presencial.

A pesar de nuestros esfuerzos, no ha sido posible reactivar el Consejo de Didlogo Social, a
pesar de haber hecho varios intentos con UGT y con CEIM. Se ha reunido una tnica vez
al principio del mandato y la Comision Delegada en dos ocasiones. No se nos escapa que un
obstaculo importante ha sido la propia actitud de la CEIM, que mantiene una interlocucién
unilateral e indudablemente privilegiada con la Gomunidad de Madrid.

La Comunidad de Madrid es el Gnico territorio que carece de Gonsejo Econémico y Social
(CES), por ello recuperarlo ha sido un objetivo de gran importancia para las CCOO de
Madrid, ya que es una forma de poder obtener informaciones y datos de caracter socioeco-
némico que en la actualidad no estan disponibles por la opacidad y falta de transparencia del
Gobierno Regional.
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A pesar de tener elaborada la propuesta, y haberla consensuado con UGT y con CEIM, no
ha sido posible presentarla formalmente al nuevo ejecutivo, aunque conseguimos que los par-
tidos politicos progresistas lo incorporen en sus programas electorales.

Carecer de CES no ha sido 6bice para participar en los encuentros anuales en el ambito con-
federal de consejeros de los diferentes CES autonémicos, donde también hemos puesto de
relieve nuestra posicion y el bloqueo institucional del Gobierno Regional.

Asimismo, coordinamos nuestra presencia en las mesas de dialogo social en las que esta-
mos presentes.

Por el contrario el Ayuntamiento de Madrid si convoca el Consejo Social de la Ciudad de
Madrid y sus correspondientes mesas técnicas.

Se ha puesto en marcha el IV Plan de Gobierno Abierto del Ayuntamiento de Madrid (2024-
2027), y formamos parte del Grupo Motor que ha trabajado a lo largo del pasado afio en los
posibles compromisos para el mismo.

Participamos en la fase previa a su elaboracién de un Plan Industrial del Ayuntamiento de
Madrid y también en la fase inicial de una Estrategia de Comercio de la Ciudad de Madrid
que se esta elaborando.

En cuanto a los espacios de participacion institucional sectorial del Ayuntamiento de Madrid,
se aprobo en el afio 2022 la Ordenanza 9/2022, de 28 de junio, de Derogaciéon Normativa y
de Modificacion del Régimen Juridico de los Consejos Sectoriales, y a lo largo de estos afios
hemos vuelto a constituir la mayoria de estos espacios, renovando a nuestros representantes,
salvo en el caso del Consejo de Mayores del Ayuntamiento de Madrid, donde han dejado
fuera a nuestra Federacion de Pensionistas y Jubilados, que hasta ahora nos representaban en
el mismo, argumentando que no somos una de las asociaciones mas representativas, inscritas
en la categoria de “personas mayores, jubiladas y pensionistas” en el Genso Municipal de
Entidades y Colectivos Ciudadanos.

Esta situacion nos ha llevado a exigir al delegado del Area de Gobierno de Politicas Sociales,
Familia e Igualdad, que se nos vuelva a incorporar en el mismo. No descartamos la posibili-
dad de realizar alguna accién juridica en contra de esta decision.

Hemos mantenido varias reuniones con la delegada del Area de Economia, ante la si-
tuacién incierta de la renovaciéon de la concesion del suelo de Mercamadrid, que cumple
en 2032, tema sobre el que seguiremos trabajando con el fin de alcanzar un acuerdo sa-
tisfactorio para los intereses de las personas trabajadoras. También, conjuntamente con
nuestra Federaciéon Habitat, hemos celebrado reuniones con ella para abordar la histérica
reivindicacién que tienen los trabajadores del departamento de Agentes de Intervencion
de Calle 30 que prestan servicio de Emergencias en los tineles, reclamando una categoria
profesional acorde a sus funciones, asi como la reclamacién de mayor informacién acerca
de futura licitacion del servicio.

Con la firma de la Estrategia de Empleo del Ayuntamiento de Madrid se ha creado un nuevo
espacio de participacion Institucional, el Consejo Académico de la Escuela de formacién de
la Agencia para el Empleo; se ha creado también un nuevo Consejo Social en el Centro Inte-
grado de Formacion Profesional (CIFP) Barrio de Bilbao y en ambos casos hemos procedido
al nombramiento de nuestra representacion en los mismos.

Hemos actualizado el mapa de participacién institucional y hemos elaborado un formulario
que nos permite recopilar y hacer seguimiento del contenido de las reuniones en estos érga-
nos. Esto nos posibilita la sistematizacion del conocimiento de los trabajos realizados en los
organos de participacion institucional.



En la coordinacién del Area Pablica, hemos aprobado un reglamento; desarrollado la cam-
paiia de movilizaciones por la recuperacion de las 35 horas con UGT y CSI'T; aprobado la
firma del Plan de Igualdad y también mantuvimos una reunién con la Directora General
de Funcién Pablica para abordar aquellas cuestiones de caracter laboral que competen a
las tres federaciones.

Podemos destacar que los encuentros mantenidos con grupos parlamentarios y municipales, y
con los partidos politicos, se han desarrollado en un clima de colaboracién y beneficio mutuo,
que ha llevado a contar con su presencia en muchas de las jornadas que hemos organizado y
asi conseguir que nuestras propuestas formen parte de sus programas electorales, alcanzando
con ellos un alto grado de coincidencia en el diagnodstico y presentacion de alternativas.

Hemos coordinado varias comparecencias en la CGomisiéon de Economia de la Asamblea de Ma-
drid, a peticion de los diferentes grupos parlamentarios, y también hemos tenido ocasion de estar
presentes en diferentes debates de la Asamblea de Madrid y del Ayuntamiento invitados por éstos.

Seguimos manteniendo una buena coordinaciéon con UGT] y en aquellos espacios que coin-
cidimos, los dos sindicatos hemos trabajado de manera correcta.

Con CEIM las relaciones institucionales han sido mas distantes con la Presidencia, pero
en los diferentes espacios de trabajo donde coincidimos hemos mantenido un buen mar-
co de colaboracion.

Se han mantenido encuentros de trabajo en diferentes ambitos, a peticiéon de alguna Federa-
ci6én o de alguna Secretaria, entre otras con el director general de Industria, director general
de Mercamadrid, el viceconsejero de Economia y Empleo, la delegada del Area de Econo-
mia, Innovacién y Hacienda, y con la vicealcaldesa de Madrid.

Colaboramos activamente con entidades sociales, resaltando la coincidencia con la FRAV en
diferentes materias o con los Afectados por la linea 7b de Metro, a los que hemos apoyado en
todas sus movilizaciones e iniciativas, en coordinacién con la Unién Comarcal del Henares.

Se ha suscrito un convenio de colaboracion con FACUA, que ha posibilitado la puesta en marcha
de consultas presenciales gratuitas para nuestra afiliacién en Lope de Vega y en Villalba. Este con-
venio ha servido de modelo para el que nuestra Confederacion ha suscrito a nivel estatal con esta
organizacién, y conflamos que sw amplie este servicio a un mayor nimero de personas afiliadas.

Asi mismo, se ha firmado con la Federaciéon Regional de Asociaciones Vecinales de Madrid
(FRAVM) un convenio de colaboracién vigente a partir de 2025.

Se han renovado todos los Convenios con las Universidades Pablicas para la realizaciéon de
las practicas curriculares de su alumnado en nuestra organizacién. El rectorado de la UAM
nos ha concedido uno de los Premios a Tutores Profesionales, por nuestra implicacién y gran
labor en la realizacion de practicas de sus alumnos.

Se ha aprobado un protocolo para la realizacion de practicas del alumnado de Master Ha-
bilitante de Derecho, habiendo pasado por nuestra Asesoria Juridica dos alumnos. Aunque
incipiente, valoramos esta actividad ya que nos permite conocer a profesionales que podrian
llegar a incorporarse a nuestra asesoria juridica.

La valoracion de los tutores ha sido muy positiva, y para el proximo curso académico volve-
remos a contar con la presencia de estos estudiantes en nuestra sede.

Se ha suscrito una colaboracién econémica con la Universidad Autéonoma de Madrid que
nos posibilita tener tres becas para la realizacion de la formacion especifica de su titulo propio
en especializacion en Relaciones Laborales y participar en su Consejo Asesor.
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Se ha establecido un convenio para la realizacién de practicas con institutos de FP para infor-
matica, la Secretaria de las Mujeres y Comunicacién valorandose muy positivamente.

Asi mismo se ha reactivado el convenio de colaboraciéon con la Escuela de Relaciones Labo-
rales y realizado dos jornadas desde su firma, abordando desde la perspectiva mas académica
temas de actualidad, una de ellas sobre la Directiva de diligencia Debida, y otra sobre los
Derechos laborales del Colectivo LGTBI.

Tras muchos afios de ausencia, se ha recuperado nuestra participacion en los cursos de Ve-
rano del Escorial, que organiza la Universidad Complutense. Organizamos un curso de tres
dias bajo el titulo “Transicién digital e inteligencia artificial en el mundo del trabajo” para el
que contamos con ponentes del primer nivel, lo que nos permiti6 tener debates en profun-
didad y llegar a conclusiones muy ftiles ante el reto de enfrentarnos a nuevos riesgos, pero
también a nuevas oportunidades. Tenemos preparada la préxima edicién, donde trataremos
los procesos migratorios.

Mantenemos el convenio de colaboracion con la Asociacion de Victimas del terrorismo 11M para
seguir dando atencioén juridica a las personas que atn siguen con alguna reclamacion pendiente.

Conjuntamente con UGT y la Unién de Actores y Actrices, como cada aflo desde que suce-
diera el atentado del 11M, seguimos celebrando el acto de conmemoraciéon y recuerdo a las
192 victimas. Es preciso resaltar que es nuestra firme voluntad mantener este acto de conme-
moracion a pesar de las dificultades crecientes con las que nos vamos encontrando.

En la VIII edicién del Premio por la Memoria y la Paz que otorga la asociaciéon 1 1M, CCOO
de Madrid, junto a UGT y la Unién de Actores y Actrices, fue reconocida este premio.

Se ha renovado y actualizado también el convenio de colaboracién con Madrid Federal re-
forzando nuestra alianza con ellos.




POLITICAS SOCIALES
Y DIVERSIDAD

Desde la Secretaria de Politicas Sociales y Diversidad se ha trabajado en el ambito de las po-
liticas sociales (sanidad, educacion, servicios sociales, lucha contra la pobreza...) y de los de-
rechos de las personas LGTBI, migrantes y refugiadas, menores y personas con discapacidad.

La secretaria participa en 12 espacios institucionales de la Comunidad de Madrid y de la
Ciudad de Madrid, en los que se trabaja en temas como los derechos de las personas mayo-
res, educacion, sanidad, migraciones, personas con discapacidad y Renta Minima de Inser-
ci6on (RMI). Resaltamos el trabajo realizado en la elaboracién tanto del Plan Estratégico de
Atencion a la Discapacidad (PEAD) 2024-2027, como del futuro Plan de Inmigracion de la
Ciudad de Madrid, ambos todavia en proceso.

Durante este periodo, el dialogo Social con el Gobierno regional ha sido practicamente
inexistente. La Mesa de Protecciéon Social tan solo se ha reunido en dos ocasiones, y solo ha
servido para comunicarnos que no iba a cumplirse el Acuerdo del Consejo Territorial de Ser-
vicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atenciéon a la Dependencia, sobre criterios
comunes de acreditaciéon y calidad de los centros y servicios del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia. Un incumplimiento cuyo Gnico fin es garantizar los beneficios de
las empresas que operan en el sector, imposibilitando que las personas mayores y dependien-
tes en residencias mejoren sus condiciones de vida.

En el ambito de Servicios Sociales realizamos junto a otras organizaciones distintas alega-
ciones y propuestas al Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales, sin que las mismas fueran
incorporadas al texto aprobado, imposibilitando de esta forma la imprescindible moderniza-
ci6én y adaptacion de los servicios sociales.

Se ha participado activamente en las movilizaciones contra el cierre de los Servicios de Ur-
gencia de Atencion Primaria (SUAP), las decenas de concentraciones en los municipios ma-
drilenos y ante la Asamblea de Madrid, convocadas por GCOO y UGT vy las tres grandes
manifestaciones convocadas por una treintena de organizaciones en defensa de la sanidad
publica a las que asistieron mas de 700.000 personas, poniendo de manifiesto su rechazo a las
politicas del Gobierno regional.

Otra de las lineas de trabajo importantes ha sido la denuncia de las politicas LGTBlIfobia del
Gobierno regional, que han provocado un incremento importante de los discursos de odio y
la violencia contra las personas LGTBI. Desde la Secretaria trabajamos con los grupos de la
izquierda de la Asamblea de Madrid y con entidades y organizaciones LGTBI en la campa-
na contra la modificacién de la Ley 2/2016 de Identidad y Expresién de Género e Igualdad
Social y no Discriminacién y la Ley 3/2016 de Proteccién integral contra la LGTBIfobia y
la Discriminacion por razén de Orientacion e Identidad Sexual, asi como en la organizacion
de la manifestacion del 17de diciembre de 2023.

Se ha comparecido en dos ocasiones en la Asamblea de Madrid, a peticiéon de los grupos
parlamentarios progresistas, para trasladar nuestra valoraciéon sobre el proyecto para la crea-
cion de la Agencia Madrilena para el Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad de la
Comunidad de Madrid y sobre el proyecto de la Ley de Derechos, Garantias y Proteccién
Integral de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid.

En el ambito de la Ciudad de Madrid lo mas destacado en este periodo ha sido nuestra par-
ticipacion en el proceso de elaboracion del Nuevo Modelo de Servicios Sociales de la Ciudad
de Madrid, aprobado el 31 de mayo de 2022. Desde CCOO Madrid denunciamos que el
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modelo sigue asentandose en la privatizacién de la gestién, sin contemplar nuestra propues-
ta de su progresiva remunicipalizaciéon. No obstante, en la Comision Técnica de Servicios
Sociales del Consejo Social de la Ciudad de Madrid participamos en su desarrollo, que se
plasmo posteriormente en el Plan Estratégico 2023-2027 para la implementacién del nuevo
sistema publico de Servicios Sociales.

Desde la secretaria se coordina el trabajo realizado por las y los representantes de CGOO de
Madrid en los consejos sociales de las seis universidades publicas. Nos hemos reunido en cua-
tro ocasiones, pero esta tarea, imprescindible para el sindicato, ha tenido muchas dificultades
para su implantacion.

Durante este periodo se ha dado continuidad a las alianzas especificas con las organizaciones
sociales “tradicionales”; FRAVM, Giner de los Rios, CECU, FACUA, Organizaciones LGB-
TI, Colegios Profesionales, FADSP, etc., y con espacios mas concretos relacionados con la
defensa de los servicios publicos.

En Refugio por Derecho, un espacio colaborativo para disefiar y poner en marcha campanas
y actuaciones para garantizar los derechos y la inclusion de las personas migrantes y refugia-
das, resaltamos la elaboracién de una Proposicién no de Ley para garantizar los derechos de
estas personas, planteada posteriormente a la Asamblea de Madrid por Mas Madrid y PSOE
y que fue rechazada por la mayoria absoluta del PP.

Ala Plataforma Luz para la Cafiada le hemos dedicado mucho trabajo; se ha reunido en mas
de 80 ocasiones, pero la situacion de las vecinas y vecinos lo requeria. Sin duda, la aportacion
mas importante de CCOQ, a peticién de las CCOO de Madrid, ha sido la presentacion de
una reclamacion colectiva, junto a otras cuatro organizaciones, ante el Comité de Derechos
Sociales del Consejo de Europa, primera en Espafia a partir de la entrada en vigor de la Car-
ta Social Europea Revisada (2021), en la que se denunciaba la vulneracién de varios derechos
recogidos en la Carta (vivienda, salud, protecciéon a la infancia, proteccion frente a la exclu-
sion, proteccién de las personas mayores, igualdad y no discriminacién). EI Comité Europeo
de Derechos Sociales (CEDS), 6érgano dependiente del Consejo de Europa, en una decision
conocida el pasado mes de octubre, ha confirmado esta vulneracién. En este momento esta-
mos a la espera de conocer la resolucién sobre las medidas a adoptar por el Estado espafiol.

El trabajo de formacién y sensibilizacién, para prevenir y eliminar actitudes discriminatorias,
lo desarrollamos a través de la programacion de jornadas, cursos, talleres, charlas, etc., tanto
de caracter interno, dirigidos a nuestras delegadas y delegados y a la afiliacién, como externo.

En 2022 y 2024 se ha desarrollado el Proyecto “Josefina Samper” de Integracion de RMI e
Ingreso Minimo Vital (IMV) dirigido a favorecer el desarrollo integral y la inclusion sociola-
boral de personas en situacion de dificultad y/o riesgo de exclusiéon social moderada de los
municipios de Coslada y San Fernando de Henares, y en el que han participado 30 personas.

En colaboracién con la Secretaria de Formacion se han realizado, dentro del Plan de For-
macién para el Didlogo Social y la Negociacién Colectiva de delegados y delegadas, 14
talleres relacionados con la diversidad, la salud mental en el ambito laboral y la prevencién
de las drogodependencias.

Se ha potenciado el trabajo y la incidencia del sindicato en la defensa de los derechos de las
personas LGTBI, mas alla del trabajo que cada afio realizamos en la organizacién y partici-
pacion en el Orgullo, para lo que organizamos talleres, jornadas, charlas, etc.

Ademas de reforzar nuestra incidencia en los medios de comunicacion y el trabajo con otras
organizaciones y entidades, hemos ejecutado dos ediciones del Proyecto Incluye LGBTI+
en el Trabajo, un proyecto de sensibilizaciéon en el ambito laboral para concienciar a los de-
legados, delegadas y representantes de los y las trabajadoras sobre los posibles riesgos de la



LGBTIfobia en los entornos laborales y la obligacién de incorporar a través de la negociaciéon
colectiva clausulas contra la discriminacion.

Ademas, se ha dado continuidad a los Reconocimientos “ORGULLO DE SER”, que ya van
por la 7% edicion.

Anualmente presentamos el Informe sobre la pobreza en la CM, que afio tras afio pone el
foco en los indices de desigualdad y pobreza en la region.

Junto ala Federacion de Asociaciones para la Defensa de la Sanidad Pablica (FADSP) elaboramos
y presentamos el II Diagnostico de la Salud y del Sistema Sanitario de la Comunidad de Madrid.

Ademas, en colaboracion con la Federacion de Sanidad, PLADIGMARE (Asociacion Plataforma
por la Dignidad de las Personas Mayores en las Residencias), UGT Madrid y la Sociedad Espa-
nola de Gerontologia y Geriatria, tras ocho meses de trabajo, el pasado mes julio publicamos el
“Estudio sobre el personal minimo necesario en residencias en la Comunidad de Madrid”, que
pone en evidencia la infradotacion de personal de las residencias de personas mayores.

Hemos organizado o participado como ponentes en 19 jornadas en las que se han debatido y ana-
lizado la situacién de la sanidad publica, el estado social madrilefio, el alcoholismo en el ambito
laboral, los derechos de las personas LGTBI, migraciones y refugio, las residencias en tiempos de
pandemia, bono eléctrico, consumidores vulnerables y la situacion de los servicios sociales.

Por primera vez, en 2023 y 2024 hemos participado con stand propio en la feria de Empleo
para personas con Discapacidad de la Comunidad de Madrid, a la que acuden anualmente
mas de 7.000 personas. Se trata de un espacio para conocer las necesidades sociales y labora-
les de las personas con discapacidad y de sus familias, y dar visthilidad a CGCOO en un ambito
practicamente copado por el tercer sector.

CCOO de Madrid presta un servicio gratuito de atencién y asesoramiento en materia social y de
extranjeria en los locales sindicales de Madrid, Méstoles, Fuenlabrada, Alcalda de Henares y Parla.
Durante este mandato, hasta el 31 de diciembre de 2024, hemos atendido a 5.125 personas que
han requerido 10.422 atenciones y 17.724 consultas. Queremos poner en valor la participacion
del Centro de Informacién al Trabajador/a Extranjero (CITE) en el proyecto de investigacion
sobre la inmigracion, denominado “Urban Border Spaces”, del Departamento de Sociologia de
la Universidad Ruhr de Bochum, en Alemania.

Desde el Centro de Orientacion para Mayores y Atencion a la Dependencia (COMDEPEN-
DENCIA) hemos atendido a 38 personas sobre temas relacionados con la Ley de Dependen-
cia, derechos, procedimientos, prestaciones, servicios, etc.

En el Centro de Atencion Integral a las Drogodependencias (CAID), hemos atendido al2
personas que han dado lugar a 40 asesoramientos, 14 gestiones con recursos publicos espe-
cializados y 61 citas de seguimiento presenciales y 36 telefonicas.

Desde el Servicio de Orientaciéon LG'TBI y la Oficina de Proteccién Social, en ambas mate-
rias se ha prestado asesoramiento a 114 personas que han dado lugar a mas de 200 asesora-
mientos (con y sin gestiones asociadas).
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POLITICAS SECTORIALES

El balance del mandato de la Secretaria de Politicas Sectoriales esta caracterizado por la
implementacién de herramientas innovadoras, la consolidacion de alianzas estratégicas y la
promocién de medidas para abordar las necesidades de cambio del modelo productivo de
nuestra Comunidad.

Uno de los logros mas destacados de este mandato ha sido la creacién de la herramienta de sub-
venciones, un sistema integral diseflado para fiscalizar el uso de los fondos Next Generation, Fon-
do Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), Fondo Social Europeo, FEAGA, y resto de fondos
europeos, presupuesto regional, presupuestos municipales y otros recursos publicos en la Comuni-
dad de Madrid. Esta herramienta ha revolucionado la forma en que se analiza la distribuciéon de
los fondos entre centros de trabajo y sectores productivos, proporcionando informacion detallada
y actualizada para respaldar la accion sindical y la toma de decisiones informadas.

Con mas de medio millon de registros, la herramienta ha permitido identificar desequilibrios
en la asignacion de recursos, fomentando la transparencia en la gestion ptblica y fortalecien-
do las capacidades del sindicato en la negociacién colectiva. Ha sido utilizada en multiples
asambleas de delegados y presentada en foros como el plenario confederal, despertando el
interés de otras regiones que planean replicar su modelo. Ademas, su versiéon “ligera”, que
actualiza semanalmente las convocatorias abiertas, ha facilitado a las personas delegadas y
federaciones el acceso rapido a informacién crucial sobre financiacion.

Un aspecto especialmente relevante ha sido la realizacion de asambleas informativas en fe-
deraciones y comarcas, donde se ha proporcionado a los delegados y delegadas informacion
especifica sobre las subvenciones asignadas a sus centros de trabajo. Estas sesiones han per-
mitido no solo mejorar el conocimiento sobre las ayudas disponibles, sino también fortalecer
la capacidad de los delegados para fiscalizar y aprovechar estos recursos en beneficio de los
trabajadores y trabajadoras. A través de estas iniciativas, se ha conseguido también acercar la
herramienta a los niveles mas practicos de accién sindical, convirtiéndola en un instrumento
clave para la defensa de los derechos laborales y la mejora de las condiciones de trabajo.

La importancia de esta herramienta radica no solo en su utilidad técnica, sino también en su
capacidad para fortalecer el control ciudadano y sobre todo sindical sobre los recursos publi-
cos, garantizando que éstos se utilicen de manera equitativa y eficaz para promover el bienes-
tar social. Su impacto ha sido evidente no solo en la fiscalizacion, sino también en la creacion
de un modelo replicable a nivel nacional, marcando un precedente en la gestién transparente
de los fondos publicos y su vinculacién directa con las necesidades de los trabajadores.

La situacion del acceso a la vivienda en la Comunidad de Madrid se ha convertido en un pro-
blema de primer orden para las trabajadoras y trabajadores y para la ciudadania en general,
para las personas mas vulnerables y especialmente para la juventud.

La accioén sindical en materia de vivienda ha sido un eje central de este mandato.

Desde la secretaria se elabor6 un borrador de Ley de Vivienda, un texto que propone me-
didas transformadoras para garantizar el acceso universal a la vivienda en la Comunidad
de Madrid. Actualmente, este borrador esta sometido a debate interno y consulta con las
organizaciones de la plataforma Habitat 24 y aborda aspectos como la calificacién indefinida
de las viviendas protegidas, la regulacién de los precios del alquiler en zonas tensionadas y la
ampliacién del parque ptblico de vivienda.

Entre los hitos mas destacados en vivienda se encuentra la organizaciéon de la manifestaciéon
del 13 de octubre de 2024, una movilizacién histérica que reunié a mas de 40 colectivos y
logré visibilizar la crisis habitacional en la Comunidad de Madrid.



Esta accién masiva generd una notable presion politica y mediatica, llevando al Gobierno
central a anunciar medidas urgentes en materia de vivienda, aunque desde CCOO de Ma-
drid hemos senalado que estas son insuficientes y, en algunos casos, erroneas.

Asimismo, se ha impulsado una Iniciativa Legislativa Popular (ILP) que busca consolidar las
propuestas de la Ley de Vivienda, acompanada de una campana informativa basada en articu-
los semanales que promueven el debate social sobre la problematica habitacional. Este esfuerzo
también incluye un exhaustivo analisis del mercado inmobiliario regional, destacando temas
como los desahucios, la turistificacion y la necesidad de una vivienda publica y accesible.

Adicionalmente, se han presentado multiples alegaciones en materia de vivienda, abordando
temas como las insuficiencias de las politicas habitacionales del Gobierno autonémico, la
necesidad de mayor inversion en vivienda publica y el refuerzo de las medidas de proteccion
frente a desahucios. Estas alegaciones han sido fundamentales para mantener la vivienda
como tema prioritario de la agenda publica y politica.

El trabajo realizado en este ambito también se ha enfocado en la generacién de informes
sectoriales que abordan las politicas habitacionales, proponiendo estrategias sostenibles que
prioricen el acceso a la vivienda como un derecho fundamental frente a la especulacion. A
través de un enfoque integral, se han construido redes de colaboracién con diversos colec-
tivos, ampliando el alcance de las iniciativas y reforzando la presién para transformar las
politicas habitacionales.

La Secretaria también ha desarrollado una propuesta formativa especifica centrada en las
herramientas de digitalizacion y disefiada para delegados y delegadas sindicales.

Este programa tiene como objetivo dotar a los representantes de las competencias necesarias
para utilizar estas tecnologias en la accioén sindical, potenciando su capacidad de intervencion
en sectores altamente tecnologizados. Los contenidos incluyen desde la gestion de datos hasta
el uso de herramientas para el analisis de riesgos laborales y el desarrollo de estrategias adap-
tadas a la transformacion digital.

Este enfoque formativo fortalece el papel de los delegados como actores clave en la defensa
de los derechos laborales en entornos digitales.

En un contexto de acelerada transformacién digital, la Secretaria ha liderado un esfuerzo sin
precedentes para identificar los riesgos y oportunidades que la digitalizacion plantea para el
empleo en la Comunidad de Madrid. Un estudio detallado que abarca mas de 12.000 em-
presas ha permitido mapear los sectores mas vulnerables y aquellos con mayor potencial de
crecimiento en un entorno tecnologizado.

Ademas, la Secretaria de Politicas Sectoriales ha participado en foros internacionales sobre di-
gitalizacién y derechos laborales, incluyendo eventos sobre inteligencia artificial y el futuro del
trabajo. Estas contribuciones han posicionado a CCOO de Madrid como referente en el debate
global sobre el impacto de las nuevas tecnologias en los derechos laborales y la equidad social.

El desarrollo de informes sectoriales ha sido una herramienta fundamental para comprender
las dindmicas productivas de la Comunidad de Madrid. Estos estudios abarcan mas de 20
municipios, proporcionando un diagnéstico detallado de las cadenas de valor, los riesgos y las
oportunidades en sectores clave como industria, turismo y servicios.

En el sector turistico, por ejemplo, el andlisis realizado en el marco de FITUR abordé los
retos derivados de la digitalizaciéon, mientras que en el ambito industrial se han identificado
oportunidades para avanzar hacia un modelo mas sostenible. Estos informes no solo respal-
dan las demandas sindicales en las mesas de dialogo social, sino que también permiten anti-
cipar tendencias y preparar estrategias de intervencion efectiva.
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Este trabajo ha fortalecido la capacidad del sindicato para influir en las decisiones politicas
y empresariales, asegurando que los intereses de los trabajadores estén representados en los
procesos de toma de decisiones estratégicas.

En el ambito industrial, la Secretaria ha jugado un papel crucial en la reactivacion del Plan
Industrial de la Comunidad de Madrid (2019-2025). A pesar de los esfuerzos realizados y las
propuestas presentadas por CCGOO de Madrid para impulsar este plan, no hemos logrado
que funcione de manera efectiva, debido a la falta de compromiso y accién por parte del go-
bierno regional. Estas propuestas incluian medidas concretas para fomentar la sostenibilidad,
la digitalizacién y la creacién de empleo de calidad en sectores estratégicos.

Entre los proyectos mas destacados impulsados por la Secretaria se encuentra la propuesta
para la instalacion de electrolineras y puntos de carga para vehiculos eléctricos en la Co-
munidad de Madrid, una iniciativa orientada a promover la transicién hacia una movilidad
sostenible y a generar empleo en sectores emergentes.

Este proyecto no solo busca reducir la huella de carbono, sino también posicionar a la regién
como un referente en infraestructura para vehiculos eléctricos.

La participacién en mesas de didlogo social, pactos locales y reuniones con organismos como
la CEIM vy la Federaciéon de Municipios de Madrid ha sido esencial para articular politicas
industriales que prioricen la cohesion territorial, la digitalizacion y la sostenibilidad. Este en-
foque ha permitido consolidar una red de colaboracién que integra a todos los actores clave
en el desarrollo industrial de la region.

JANOS AR \VIVIR,
VIVIR




MEDIO AMBIENTE
Y MOVILIDAD

En el actual mandato, la Secretaria de Medio Ambiente y Movilidad ha abordado temas
como la huella de carbono, la gestiéon de residuos, la calidad del aire, la gestion del agua, la
accesibilidad universal, el cambio climatico, la transicién justa, la transformacion digital y el
urbanismo responsable.

Nuestros objetivos incluyen promover empleos verdes, formar en temas ambientales y asegu-
rar la participacion institucional y la comunicacién efectiva de las actividades de CCOO de
Madrid en este ambito. Subrayamos la importancia de la educacién ambiental, la participa-
ci6n ciudadana y la promocién de un transporte pablico y sostenible.

La conciencia ambiental en Madrid se fomenta a través de diversas iniciativas de la Secretaria
de Medio Ambiente y Movilidad de CCOO de Madrid. Destacamos que hemos organizado
mas de 40 salidas con expertos para explorar la naturaleza, involucrando a mas de 2.400
participantes en nuestros Talleres de Medio Ambiente.

También hemos publicado mas de 23 boletines trimestrales y casi 100 articulos, jornadas,
informes y actos relacionados con el medio ambiente y la movilidad. Hemos ofrecido pro-
gramas de formacién en temas ambientales para las personas trabajadoras y promovido la
educacién ambiental en el sistema educativo y en la sociedad en general.

Un parte importante de nuestro trabajo ha estado enfocado a trabajar con comunidades
locales en proyectos de conservacion y desarrollo sostenible, y promoviendo la participacion
activa y el empoderamiento de la comunidad.

Finalmente, hemos realizado movilizaciones por el clima y la transicién justa y diseniando
campanas para concienciar a la poblacién sobre los beneficios del transporte publico y la
movilidad sostenible.

Los estudios realizados por la Secretaria de Medio Ambiente y Movilidad de CCOO de
Madrid han tenido como objetivo evaluar y comprender las tendencias actuales y los desafios
futuros en temas ambientales, asi como proporcionar informaciéon y recomendaciones para
la formulaciéon de politicas y estrategias sostenibles a través de guias.

También se han desarrollado informes para evaluar el impacto ambiental de diferentes activi-
dades y politicas. Destacamos especialmente la importancia de las Estrategias de Mitigacion,
que proporcionan directrices para moderar de impactos ambientales negativos.

Tgualmente, hemos participado en distintas comisiones técnicas, como la Comision Técnica
de Accesibilidad de Modos de Transporte y Urbanismo, planteando iniciativas, propuestas y
denuncias ante el Defensor del Pueblo, logrando importantes resoluciones y acuerdos con el
Ayuntamiento de Madrid, Consejerias de Sanidad, Transportes, Vivienda, EM'T, Metro de
Madrid, Renfe y Adif.

También hemos planteado objeciones en la Comisién Técnica de Etiquetado Ecolégico, lo-
grando homologaciones importantes.

En el Consejo de Medio Ambiente se ha participado en reuniones anuales y extraordinarias,
articulando criticas y propuestas junto a UGT y organizaciones ecologistas.

Se realizaron multiples alegaciones sobre normas y leyes, como émnibus, movilidad, zonas de
bajas emisiones, energia, espacios naturales protegidos, tarifas de agua, transporte publico, etc.
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INFORME
BALANCE

COMISIONES
OBRERAS

MADRID

Se ha participado en ponencias y jornadas, con el fin de compartir conocimientos e ideas,
promover practicas sostenibles, concienciar y sensibilizar sobre temas ambientales e involu-
crar a instituciones y organizaciones en la discusion y desarrollo de politicas ambientales.

En resumen, nuestras actividades han buscado educar, sensibilizar y promover la adop-
cién de practicas y politicas sostenibles para proteger el medio ambiente y mejorar la
calidad de vida.
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RELACIONES
INTERNACIONALES

Ha sido un mandato positivo en cuanto a mantener las relaciones con los sindicatos de las
capitales europeas, pero también en cuanto al establecimiento de nuevas relaciones interna-
cionales mirando a las capitales latinoamericanas.

Se han realizado tres sesiones formativas patrocinadas por la Red de Sindicatos de las Ca-
pitales Europeas (ECTUN), de la cual formamos parte activa. La primera se realiz6 online,
debido a las limitaciones como consecuencia de la pandemia. El tema fue la transicion digital

y se celebro del 22 al 26 de Junio de 2022.

La segunda sesion, ya presencial, abord6 cuestiones relacionadas con la salud laboral y la
prevencién de riesgos laborales. Se realizé entre el 12 al 14 de junio de 2023.

La tercera sesion se llevo a cabo en Madrid y la coorganizamos conjuntamente con UG, del
18 al 21 de noviembre de 2024. Se abord6 la agenda urbana y también dedicamos un espacio
para hablar de la situacién de la extrema derecha en las capitales europeas.

Son muchas las coincidencias en los problemas y en los diagnoésticos sobre las realidades
territoriales, y mantener estos encuentros formativos pone en valor las buenas practicas que
desarrollan los sindicatos de otras capitales europeas en cada uno de sus ambitos.

Estas jornadas tienen dificultades para poderse celebrar por falta de financiacion, pero tam-
bién porque algunos sindicatos de las capitales europeas consideran que no obtienen bene-
ficios practicos de estos encuentros. Desde CCOO de Madrid valoramos estas sesiones for-
mativas y seguiremos apostando por la realizacién de los mismos. Sabemos que tiene el valor
de la accion sindical internacional y reforzar ambitos conjuntos de trabajo es imprescindible,
especialmente en estos momentos de incertidumbre, con el avance de la extrema derecha y el
cuestionamiento y ataque a los derechos humanos y colectivos, tanto laborales como sociales.

En enero de 2023 asistimos al congreso de la Confederacione Generale Italiana del Lavoro
(CGIL) de la region de Lazio, estrechando los lazos que nos unen con el sindicalismo italiano,
especialmente en estos momentos que sufrieron un asalto a su sede por parte de la extrema
derecha italiana.

También hemos formado parte de la delegacion confederal que asisti6 al congreso de la Con-
federacion Europea de Sindicatos celebrada en Berlin del 23 al 26 de mayo de 2023.

Acogimos en el auditorio Marcelino Camacho la reunién extraordinaria del grupo de
trabajadores de Consejo Econdmico y Social Europeo celebrado los dias 30 y 31 de oc-

tubre de 2023.

El elemento de debate en todos estos encuentros ha sido el avance de la extrema derecha en
toda Europa y el discurso comiin que mantienen: demonizaciéon de la inmigracion, ataque a
los derechos humanos y contra las mujeres y el colectivo LGTBI. Los debates han girado en
torno a cuales deberian ser los elementos centrales para combatir estos discursos y se mantie-
ne una amplia coincidencia en que es preciso reforzar la Europa Social y todos los elementos
que la caracterizan, recogidos fundamentalmente en el pilar social de derechos y en otros ins-
trumentos como son el Convenio Europeo de Derechos Humanos y la Carta Social Europea.

Nuestro ambito de relaciones internacionales no puede solo circunscribirse a Europa, necesi-
tamos mirar a Latinoamérica. Espaiia deberia actuar de puente, de conexion entre Europa y
Latinoamérica. Esta relacion privilegiada existe desde hace tiempo entre las confederaciones
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de ambos lados del Atlantico, pero hay que dar un paso mas y establecer también un marco
de relaciones entre el sindicalismo de las diferentes capitales y sus regiones.

Asi, en este mandato hemos dado los primeros pasos, firmando un convenio de hermana-
miento entre la Central de Trabajadores de la Argentina (CTA) de los trabajadores sec-
cién provincial de Buenos Aires y las CCOO de Madrid. El objetivo es establecer trabajos
territoriales para identificar similitudes y diferencias entre nuestras regiones y desarrollar
enfoques comunes. Promovemos trabajos y encuentros para compartir buenas practicas y
analisis que ayuden al abordaje de los diferentes temas, como enfrentar las extremas dere-
chas, vivienda, nuevos modelos de trabajo, cultura, feminismo...

Dicho convenio se firmé en Madrid, en una reuniéon del Comité regional el 28 de noviembre
de 2024, con la presencia de Roberto Baradel, Secretario General de la C'TA-T de la provin-
cia de Buenos Aires.

La firma de este convenio estuvo precedida por la visita de Estela Diaz, Ministra de Mu-
jeres y Diversidad, con quien, aprovechando su presencia en Espafia para la presentacion
de su libro “;Por qué odian? Didlogos feministas en tiempos de ultraderecha”, pudimos
mantener una reuniéon de comité regional para hablar de la situacién de Argentina con el
mandato de Milei.

Hemos participado en el G20 social de Rio de Janeiro en representacion de la Confederacion.

Mantenemos relaciones con organizaciones sectoriales de la provincia de Buenos Aires, donde
participamos en una jornada con la presencia de SUBTE, sindicato del Metro de Buenos Aires.

También mantenemos relaciones con organizaciones sectoriales colombianas a través de
Evaristo Bula, fiscal del sindicato de trabajadores de la empresa Triple A y de nuestros dele-
gados del Canal de Isabel II.

Dentro de nuestra actividad internacional hemos apoyado las luchas de Miguel Montenegro
e Ivania Cruz, denunciando la situaciéon de vulneraciéon de derechos humanos en El Salvador.
Hemos puesto a su disposicién nuestros medios, encuentros, entrevistas en Madrid Sindical,
etc., para darles voz y dar visibilidad a sus luchas.

Hemos apoyado las manifestaciones contra el genocidio de Palestina, lamentando la division
del movimiento palestino en Madrid, que estd impidiendo establecer una agenda de denuncia
permanente del exterminio del pueblo palestino. Mantenemos una relacién permamente con
la embajada Palestina, con la que hemos realizado actos culturales para conseguir recursos
para acciones humanitarias desarrolladas por la Agencia de las Naciones Unidas para los
Refugiados de Palestina en Oriente Medio (UNRWA).

Mantenemos nuestra defensa de la descolonizacion del Sahara Occidental y apoyamos la
celebracion de un referéndum de autodeterminacién, como recogen las resoluciones de Na-
ciones Unidas.
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COMUNICACION

En los Gltimos cuatro anos, la comunicaciéon de Comisiones Obreras de Madrid ha experimen-
tado una evolucion significativa en la forma de comunicar, conectar y proyectar su mensaje.

Este periodo ha servido para implementar un cambio estratégico en la manera de entender y
adaptar la comunicacioén a las nuevas necesidades y realidades.

Con una visién que engloba transversalmente al conjunto de la organizacion, actualizando el
fondo y la forma, trabajando de manera conjunta y coordinada con las distintas secretarias
y organizaciones territoriales y sectoriales en la organizaciéon de todo tipo de eventos, que
van desde los Premios Pilar Blanco, la Escuela Sindical Pedro Patifio, la cobertura de actos
y manifestaciones comarcales, hasta la eleccion de los espacios de mayor relevancia social y
politica de la Comunidad de Madrid, como la Gran Via madrileia para la celebraciéon del
Primero de Mayo.

Cada decision que se ha desarrollado ha sido adaptada al proposito perseguido, trasladar nues-
tro mensaje de manera mas efectiva a ptiblicos mas diversos, poniendo al servicio de los objetivos
sociopoliticos de la organizacion la generacion de contenidos en cantidad y con profesionalidad.

Un recorrido adecuado a los cambios puntuales que se producen en el dia a dia desde una
vision de transformacion integral que nos permita alcanzar una comunicacién mas cercana,
flexible y en sintonia con la sociedad actual.

Uno de los principales objetivos conseguidos en estos cuatro anos ha sido la homogeneizacién
de la propuesta visual y grafica de Comisiones Obreras de Madrid.

Con la creacion de un estilo propio, coherente y unificado, que nos ha permitido dotar de
mayor fortaleza la identidad visual de nuestra comunicacién, reforzando su reconocimiento
publico con un mensaje claro y adaptado a cada una de nuestras acciones comunicativas. En
este ambito hemos contado en ocasiones puntuales con la colaboracién de artistas y profesio-
nales del disefio grafico.

Hemos ganado eficiencia con la produccion propia de mas de 700 materiales de graficos y
audiovisuales realizados con recursos de la organizacién, lo que ha permitido alcanzar un
importante ahorro econémico.

Un trabajo que ha sido clave para fortalecer nuestra presencia en nuevos entornos, consoli-
dando la imagen de Comisiones Obreras de Madrid como una organizacién actual, accesible
y en constante evolucion.

La campaifia “Esta es tu fuerza” fue disefiada y dirigida por la Secretaria de Comunicacién,
en colaboracién y coordinacion con el resto de estructuras para inspirar, movilizar y fortalecer
la conexién entre nuestra organizacion y las personas trabajadoras a las que representamos.
Una iniciativa para celebrar nuestra fuerza colectiva y poner en valor el papel fundamental
de la unién y el compromiso como motor de cambio y transformacién social.

Una campafia encaminada a transmitir un mensaje claro: la fuerza de Comisiones Obreras
esta en cada una de nosotras, y juntos podemos construir un futuro mas justo y digno para
todas y todos.

A continuacién a esta, desde CCOO de Madrid lanzamos la segunda fase de la campana
denominada “Gracias por tu fuerza”, una iniciativa dirigida a visibilizar y agradecer la diver-
sidad y el compromiso de las personas trabajadoras que formamos parte de la organizacion.
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Una parte importante de la estrategia global de comunicacién ha residido en el impulso de
una importante campana de afiliacion, que en base a los “impactos” obtenidos ha contribui-
do, entre otros, a mejorar nuestras tasas de afiliacion. Por esta razén una tercera fase, denomi-
nada “Stimate a la fuerza”, cerraba esta campafia global con mas de 500.000 visualizaciones,
convirtiendose en un éxito considerable.

Por otro lado, desde la Secretaria de Comunicacion se ha impulsado una nueva estrategia en
redes sociales adaptada a cada plataforma, potenciando los perfiles existentes hasta ahora y
explorando nuevos espacios como Twitch, TikTok y Bluesky, lo que nos ha permitido alcan-
zar una comunicaciéon mas diversa, plural y efectiva y conectar mejor con diferentes ptblicos
y audiencias.

Asi, podemos destacar el crecimiento porcentual obtenido:
v/ Mas de un 25% en nuestro canal de YouTube.
v’ Un 65% de nuestro canal de Telegram.
v/ Mas del 28% de seguidores en X.

Con impactos muy elevados en campanas concretas dirigidas a trabajadores de plataforma -con
cast un millon de “impactos”; salud laboral, accidentes en el trabajo, contra la violencia ma-
chista, o referentes a la informacién de iniciativas legislativas como la ley 6mnibus, entre otras.

Uno de los logros importantes alcanzados con nuestra propuesta comunicativa transmedia
se ha visto complementado con el lanzamiento del nuevo Madrid Sindical (MADS), nuestra
cabecera de siempre con un formato distinto, sumando a la versién digital la versién en papel.

Un nuevo aporte que se suma a la generacion de contenidos audiovisuales, graficos y adap-
tados a cada plataforma y que enriquece nuestra propuesta comunicativa, con un enfoque
minuciosamente elaborado, que fomenta el debate y la consulta reposada y que ha de servir
soporte y apoyo a la accién sindical de nuestro dia a dia.

Con la incorporaciéon de esta propuesta, hemos cerrado el circulo de la estrategia de una
comunicacién transmedia reflejada en el plan de trabajo. Un planteamiento integral para
conectar nuestra politica comunicativa con nuestra accién sindical combinando las ventajas
potenciales de los formatos dirigidos a entornos digitales con el impacto, la fiabilidad y dura-
bilidad de los contenidos impresos.

Un enfoque que conecta con publicos muy diversos con el objetivo de involucrarlos y ha-
cerles participes de nuestro trabajo y compromiso desde un didlogo efectivo y cercano.
La Secretaria de Comunicaciéon también ha desarrollado una propuesta formativa especi-
fica de comunicacién, disenada para las direcciones de todas las estructuras de CCOO de
Madrid, con el fin de profesionalizar nuestra participacién en las tareas comunicativas de
la organizacion.

Igualmente, uno de los objetivos principales fijado en el plan de trabajo de la secretaria de
comunicacioén era la basqueda e implementacion de medidas dirigidas a preservar y poner
en valor el patrimonio documental de CCOO de Madrid, en este sentido, y sumado a nuevos
protocolos de actuacion, hemos incorporado dos nuevos sistemas de gestion documental para
su tratamiento, conservacion y difusién.

Otro trabajo fundamental en materia comunicativa ha consistido en asegurar la amplia co-
bertura de todo tipo de actividades desarrolladas por nuestra organizacion, con mas de 1.000
notas de prensa, cobertura de mas de 800 actos y movilizaciones, realizacién de mas de 100
convocatorias y la atenciéon permanente a mas de 50 medios de comunicacion, asi como la
edicion y disefio de diferentes libros.



En estos cuatro afos, la Secretaria de Comunicacién de Comisiones Obreras de Madrid ha
trabajado desde la convicciéon de que la comunicacién es mas que un medio, es un motor de
conexion y transformacion de la sociedad.
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AFILIACION

Durante el presente mandato, CCOO Madrid se ha convertido en la segunda organizacién
territorial de las CCOO. Este hito evidencia nuestra fortaleza en un contexto dificil para la
afiliacion sindical.

Debemos resaltar que a pesar de los avances de este mandato, dos problemas siguen debili-
tando a nuestra organizacién. La primera es la elevada rotacion de la afiliacién, que nos exige
reforzar los mecanismos generadores de un vinculo afiliativo con la organizacién, mas alla de
un trato o servicio puntual. El segundo, la elevada cifra de personas delegadas no afiliadas,
que siguen exigiendo un mayor esfuerzo para ligar la representacion sindical en los valores y
actividad de nuestra organizacion.

El crecimiento afiliativo sostenido es un desafio constante para las GCOO de Madrid, ya que
representa un indicador clave de nuestra fuerza, capacidad de intervencién e impacto en los
entornos laborales.

Para ello es imprescindible analizar la evolucién de nuestra afiliacién y establecer lineas de
accién que permitan alcanzar un desarrollo integral en este area. Estas politicas, basadas en
la fidelizacién y la extensién afiliativa, buscan reducir la rotacién, gestionar eficientemente
bajas e impagados y optimizar los servicios que prestamos con calidad en la atencién, todo
ello mediante una intervencién sindical coordinada y multifactorial.

Segun los datos disponibles al cierre de este balance (marzo de 2025) registramos una afilia-
cién de 145.009 personas afiliadas. Estos datos son consecuencia de una abrupta caida de la
afiliacién generada por la regularizacién de las cuotas S y E, regularizacién que perjudico de
forma considerable a Madrid, a pesar del ser el territorio con mayor nimero de cuota ordi-
naria. Esta caida se produjo fundamentalmente en tres sectores.

Actualmente, volvemos a recuperar la senda del crecimiento afiliativo que llevabamos, tenden-
cia positiva que nos habia llevado a alcanzar las 146.000 personas afiliadas hace escasos meses.

No discutimos que la medida de regularizar las cuotas era necesaria adoptarla, pero si hemos
cuestionado el método de hacerlo. En la actualidad formamos parte de un grupo de trabajo
confederal sobre esta materia.

La caida de la afiliacion se ha concentrado en los hombres. Y el mayor crecimiento afiliativo
se produce en mujeres. Este fenémeno ha contribuido a tener una distribucién equitativa del
50% entre hombres y mujeres.

La afiliacion de menores de 30 afios han mostrado un crecimiento notable como efecto de las
medidas positivas adoptadas en materia de juventud.

También ha crecido la afiliacién de personas extranjeras, con un aumento superior al 10%.
Este crecimiento es fruto del trabajo realizado por fortalecer la inclusion de este colectivo,
cada vez mas relevante en nuestro mercado laboral.

La Secretaria de Afiliacién y Servicios de CCOO Madrid tiene como competencias la ges-
tién de la oficina de atencidn telefonica de la Unién de Madrid; la tramitacion de altas de
afiliacion telefonica y recuperaciéon de bajas por impago; la coordinacién de los descuen-
tos a la afiliacién y la atencién y tramitaciéon de quejas y sugerencias presentadas por la
afiliaciéon. Ademas de estas funciones operativas, la Secretaria es responsable de impulsar,
apoyar, coordinar y evaluar las politicas afiliativas comunes de las organizaciones que la
integran, desarrollando las medidas adoptadas en los Comités regionales que hemos man-
tenido sobre afiliacién.



Las mejoras realizadas para verificar la calidad de la atencién a la afiliacion, unificacion de
criterios, creacion de sistemas de trazabilidad, mejoras de la calidad de las bases de datos,
etc., han resultado cruciales para mejorar la relacién con la afiliacién, alcanzando un 85% de
satisfaccion en las encuestas realizadas.

Asimismo, se han atendido 139 reclamaciones y se esta impulsando un nuevo sistema para su
gestion y la reclamacion de incidencias.

La Secretaria de Afiliacién y Servicios organiza anualmente una serie de eventos:

v/ Acto de Reconocimiento a la afiliacién con 30 Afios de Fidelidad. Cada noviembre,
alrededor del dia 14, celebramos un evento especial en honor de la afiliacién que
lleva tres décadas ininterrumpidas.

v Fiesta de la infancia: Una vez al afio se lleva a cabo esta celebracion destinada a las fa-
milias afiliadas. Es un espacio distendido y familiar en el que se disfrutan espectaculos
culturales, promoviendo un ambiente cercano y accesible para todos y todas.

v CCOO de Madrid participa cada ano en la Feria Internacional de Turismo (FITUR),
junto a la Federacién de Servicios y la Confederacién (y, en una ocasion, con la Fe-
deracién de Servicios a la Ciudadania). Durante cinco dias, a finales de enero, se de-
sarrollan actividades como la presentacién de informes, talleres sobre acreditaciones,
promocién de afiliacién, exhibiciones culturales y defensa del turismo sostenible y
actos con presencia institucional de los grupos politicos. Ademas, se refuerza la impor-
tancia de garantizar salarios dignos y los derechos de las personas trabajadoras.

L ; (4 \
334 ' e

A
\ DE LA

”y

ON
RO

~

CONEGTAR CON NUESTRA GENTE Estior e



CULTURA

La mision de la Secretaria de Cultura es llevar a cabo acciones que defiendan la cultura como
un derecho esencial para la ciudadania madrilefia, en especial la clase trabajadora, reivindi-
cando su calidad, su democratizacion, y velando por las condiciones laborales de las personas
trabajadoras del sector.

En ese sentido hemos tratado de difundir, mediante el hecho cultural, los valores propios de
nuestra organizacion: el trabajo decente, la solidaridad y la conciencia de clase, el feminismo,
la cooperacion, el sindicalismo, el respeto por el medio ambiente y la necesidad de desarrollar
sociedades mas libres y democraticas.

Otros objetivos desarrollados a través del plan de trabajo han sido:
Mantener una interlocucién fluida con las instituciones y agentes culturales.

Difundir, especialmente a través de las redes sociales, obras que se centren en los valores de
la cultura del trabajo.

Colaborar con las fundaciones de toda la Confederacién Sindical, con las secretarias re-
lacionadas y con las federaciones, especialmente con la Fundacién Sindical Ateneo 1° de
Mayo, que en la practica ha sido la herramienta que ha posibilitado el desarrollo de todo
nuestro trabajo.

Intentar que todos los eventos contengan un momento cultural y que la cultura entronque
con el desarrollo politico de las organizaciones.

Mejorar la comunicacion de la Fundacion Sindical Ateneo 1° de Mayo y su presencia digital.

Elaborar informes, comunicados y articulos de opinién sobre temas de cultura del trabajo y
difundirlos mediante nuestras redes.

Programar las actividades anuales en torno a la cultura del trabajo: Premio Internacional de
Poesia Andrés Garcia Madrid, PhotoJob, Muestra de Cine y Trabajo, Goncurso de Chirigo-
tas y Gomparsas...

Realizar jornadas de debate y presentacion de hechos culturales: como objetivo marcamos la
presentacion de un libro o de una obra teatral u otra expresion cultural al mes.

Se participa en reuniones periddicas con personas expertas, creadoras, autores e instituciones,
redundando en un incremento del nimero y calidad de nuestros contactos con el mundo de
la cultura e instituciones culturales.

Se han firmado dos convenios de colaboracién, uno con la FRAVM (Federacién Madrilefia
de Asociaciones Vecinales de Madrid) y otro con la APDCM (Asociacién de Profesionales de
la Danza en la Comunidad de Madrid).

Hemos reivindicado el Pacto de Estado por la Cultura y, cada vez que hemos tenido la opor-
tunidad, hemos exigido un plan de desarrollo cultural para la Comunidad de Madrid. Sin
embargo, tenemos que lamentar que no se ha podido avanzar nada en el ambito del dialogo
social con la Consejeria de Cultura. Hemos intentado tener reuniones con las personas res-
ponsables de cultura de los diferentes partidos politicos, aunque estas han sido muy puntuales
y fundamentalmente de colaboracién en algunas. La Secretaria ha experimentado un creci-
miento sostenido y significativo en el nimero total de eventos organizados, pasando de 24
en 2021 a un maximo de 129 en 2024. En los primeros meses de 2025 se contabilizan ya 37



eventos, lo que anticipa una actividad considerable para el resto del afio. Hemos apostado por
la diversificacion de la oferta cultural, con la creacion de nuevas lineas de actividad como las
visitas guiadas o las constantes salidas de iniciacion al senderismo.

Se han consolidado eventos anuales de gran relevancia como el Concurso de Chirigotas y
Comparsas (celebrando las ediciones XVII-XX), la Muestra de Cine y Trabajo (también
XVII-XX) y el Premio Internacional de Poesia Andrés Garcia Madrid (XII-XIV). La Ter-
tulia Poética Indio Juan se ha mantenido como un espacio constante de encuentro.

En la direccién opuesta se ha decidido la no convocatoria del Concurso PhotoJob tras su
cuarta ediciéon o el Goncurso Meliano Peraile.

Se han incorporado con éxito nuevos eventos anuales como el Concurso de Contenidos Au-
diovisuales PROCESO 1.001 (ediciones I-IV) y el Encuentro de Teatro Social y Comunitario
ESPACIO INEVITABLE (ediciones I-III).

Otras iniciativas de nueva creacion que han tenido continuidad son Ateneo Cantat, certamen
de coros de caracter social (tres ediciones), las conferencias sobre Geopolitica (tres ediciones),
el Ciclo de Cine Cubano (dos ediciones), el festival de baile, cante y toque CCOOmpas Fla-
menco (dos ediciones), los viajes a Cuba y el grupo de montana.

Hemos tratado de mantener vivo el espiritu de cooperacion y solidaridad, especialmente con
las iniciativas puestas en marcha contra el bloqueo econémico a Cuba y de denuncia y soli-
daridad contra el genocidio palestino a través de la UNRWA, recaudando fondos destinados
a la atencién humanitaria en Palestina.

Las actividades culturales a favor de Palestina y con otras causas humanitarias son un ejemplo
concreto de solidaridad y del potencial transformador de cada una de nuestras actividades.

Mas alla de los locales propios de la USMR, hemos llevado la actividad cultural a las
comarcas. Agradecemos especialmente a la Sala Margarita Xirgu de Alcala de Henares,
como foco de produccién y representacioén cultural y artistica, la posibilidad de colaborar
con nuestras actividades.

También hemos colaborado con espacios ajenos a GCOO como: EMMA (Espacio Mujer
Madrid), Biblioteca Nacional, Biblioteca Angel Gonzalez, Centro Centro, CaixalForum Ma-
drid, Museo Thyssen Bornemisza, varias facultades de las distintas universidades ptblicas
(Complutense, Carlos III, Alcala de Henares...), libreria Blanquerna, esto dejando a un lado
las innumerables visitas guiadas por el callejero madrileno (Jardin El Capricho, El Retiro,
Cementerio Civil...) y las salidas de senderismo del grupo de montaiia, casi todas a diferentes
puntos de la Sierra del Guadarrama.

Se ha dedicado un esfuerzo importante a la organizaciéon de eventos con referencias a la
memoria obrera e historica, tratando de poner en valor el papel de nuestra organizacién en
la conquista de las libertades y la lucha contra la dictadura. Con un aumento significativo
en 2022 y 2023 (24 y 42 respectivamente), manteniéndose en cifras relevantes en 2024 y
2025 (24 y 19).

La Secretaria de Cultura ha participado en la Plataforma Calles Dignas Justa Ireire y en la
Plataforma por un Centro de Memoria en los Terrenos de la Carcel de Carabanchel, sobre
todo al inicio del mandato. También mantenemos contacto fluido con la Plataforma en De-
fensa del Memorial del Cementerio del Este.

En este mandato hemos procedido a la renovaciéon del patronato de la Fundacién Aboga-
dos de Atocha con el fin de continuar su legado, impulsar nuevas actividades e integrar sus
trabajos con nuestra labor en defensa de la memoria democratica. Hemos comenzado ya a
planificar los actos del 50 aniversario de los asesinatos.
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La sensibilizacién en igualdad y feminismo ha sido una prioridad, con un incremento cons-
tante de eventos relacionados hasta alcanzar los 24 en 2024, con el objetivo claro de visibilizar
la organizacién feminista que queremos ser.

Con el objetivo de aportar al desarrollo del pensamiento de nuestra organizacién y seguir te-
jiendo el hilo rojo que construye la historia del movimiento obrero, se ha impulsado la edicion
de tres libros: Amanecer, de Pedro Patifio, Las cartas perdidas, de Amparo Climent y Geopolitica
para ti, de Rafael Fraguas. Son una aportacion fundamental para saber de donde venimos,
como nacimos, y una herramienta fundamental para analizar las realidades del cada vez mas
complejo mundo del voraz capitalismo. Los tres han sido muy bien recibidos y nos estan per-
mitiendo realizar presentaciones por muchos lugares del Estado espaiol.

Hemos llevado a cabo una politica de bonificacién para la afiliaciéon que participe de nues-
tras actividades.

Otra importante area de trabajo ha sido el desarrollo de espacios estables: iniciamos el man-
dato con dos (batucada y compaiiia de teatro), incorporando a finales de 2022 la agrupacién
coral y a principios de 2024 el grupo de montafia.

Estos grupos ademas de fidelizar la afiliacién a GCOO y ahondar en el sentimiento de perte-
nencia, también complementan nuestra actividad sociopolitica.

Respecto a los cursos y talleres, hay un importante incremento del comienzo del mandato al
final, tanto de la oferta como de la participaciéon de personas que se inscriben. Los cursos y
talleres mas veteranos son los que mas y mejor funcionan, teniendo problemas en consolidar
otros nuevos que hemos ido ofertando.










FORMACION SINDICAL

En el transcurso de este mandato hemos recorrido una etapa clave en el desarrollo de la for-
macion sindical para las personas delegadas y cuadros de Comisiones Obreras de Madrid.
La construcciéon de un modelo formativo que dé respuesta a la creciente complejizacion de
las relaciones laborales, sin menoscabo de los contenidos sociopoliticos que dan coherencia a
nuestra accion sindical de clase, solo puede plantearse mediante un programa que se extienda
desde los inicios de la actividad sindical de las personas hasta el final de la misma.

Este sistema de capacitacién continua para sindicalistas se apoya en dos pilares fundamenta-
les, la implementacién de itinerarios completos y el aprovechamiento de los recursos, econo-
micos y humanos dedicados.

El itinerario formativo de Comisiones Obreras de Madrid, de cuatro afios de duracién, ha
ido definiéndose o perfeccionandose como consecuencia de los aprendizajes que nos ha ofre-
cido la experiencia y de los nuevos retos con los que nos enfrentamos cada dia y por las
limitaciones impuestas por la actividad subvencionada que gestionamos a través del Plan de
Formaciéon de la Comunidad de Madrid.

El total de la formacién sindical desarrollada por la estructura de Comisiones Obreras de
Madrid alcanza el nimero de 684 acciones formativas entre 2021 y 2024, en las que se han
impartido 6.037 horas de formacién, en las que habido 10.161 asistencias, con un alumnado
unico de 3.585 personas. De este total, las mujeres representan el 48,7%.

La formacién inicial o bésica para nuevos delegados y delegadas ha alcanzado la cifra de 786
personas formadas, en 234 acciones en el conjunto de la red comarcal y Madrid Ciudad. Entre
las personas que terminaron esta formacion basica, la representaciéon de mujeres es del 54,4%.
Las personas jovenes, menores de treinta y cinco afios, han supuesto un 8,3% del total.

El esfuerzo conjunto de la estructura territorial y las federaciones de rama esta permitiendo
avanzar en el objetivo de garantizar el acceso a la formacién sindical inicial al conjunto de
nuevos y nuevas delegadas en plazos cada vez mas cortos desde su eleccién, lo que redunda
no solo en mejorar la calidad de nuestra representacion, sino que, ademas, se configura como
un mecanismo de acogida y refuerzo del vinculo con el sindicato en las etapas que estas com-
pafieras y compaifieros mas lo necesitan.

Hemos alcanzado la cifra de 2.462 horas de formacién y 3.394 asistencias en las 234 acciones
del itinerario que abordan el derecho laboral y la gestion de la representacion sindical en el
centro de trabajo, en materias como la negociacion colectiva; los derechos de informacion y
la aplicaciéon practica de los mismos; la defensa frente a las decisiones empresariales como los
despidos y las sanciones; la incapacidad laboral o el sistema publico de pensiones; y la contra-
tacion laboral y su problematica, entre otras.

El feminismo en el sindicato se expresa, principalmente, en los avances en el mundo del tra-
bajo para la eliminacion de las brechas existentes entre mujeres y hombres y la adquisiciéon de
nuevos derechos a través de la negociacion colectiva; por eso, la formacién sindical no puede
sino estar atravesada por un hilo violeta que la trenza.

Han sido 781 asistencias las que se han alcanzado en las 46 acciones formativas, donde se han
impartido 451 horas sobre igualdad a través de los itinerarios formativos de CCOO Madrid,
sin contar con la formacién impartida desde la Secretaria de Mujeres de manera directa.

Las politicas sociales, las politicas puiblicas y el didlogo social configuran un marco tanto prac-
tico, para la intervencion sindical en los distintos ambitos, como de formaciéon de un ideario
sociopolitico determinado que la sustenta. La Proteccion Social y los Servicios Sociales en la
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Comunidad de Madrid; las politicas de vivienda; el sistema integral de Formacion Profesio-
nal; la intervencién sindical en diversidad afectiva sexual y frente a la LGTBIfobia en el am-
bito laboral; la prevencion de drogodependencias en el ambito laboral, o la salud mental en el
ambito laboral, han ocupado un total de 26 acciones con 199 horas y 541 personas asistentes.

La comunicacién sindical ha cobrado una extraordinaria relevancia en un tiempo donde los
canales y los soportes se han multiplicado, y la inmediatez y el alcance de la informacién nos
obligan a convertirnos, a cada una de nosotras y de nosotros, en terminales comunicativos
de la organizacion. Por ello, hemos desarrollado 37 acciones formativas en materias como la
comunicacién escrita y oral, las redes sociales o la planificacién comunicativa, con 428 horas
impartidas y 618 asistencias.

La capacitacion para el uso de herramientas tecnologicas y la gestion de la digitalizaciéon en
el mundo del trabajo son otros de los retos a los que nos enfrentamos. La formacién sobre uso
de programas, aplicaciones y plataformas, asi como la aplicacion practica de la inteligencia
artificial en la accion sindical, han ocupado en estos cuatro afos un total de 446 horas de
formacién en 42 acciones formativas a las que han asistido 667 personas.

También hemos impartido formacién para el analisis econémico e interpretacion de la docu-
mentacion econémica de las empresas y presupuestos publicos. Son 16 los cursos que se han
realizado entre 2021 y 224, con 156 horas totales y 255 asistentes.

La politica formativa para el empleo y la cualificacién profesional en la empresa como un vec-
tor de la accién sindical ordinaria de los cuadros del sindicato, asi como las nuevas realidades
del trabajo, han contado con 7 ediciones con 53 horas impartidas y156 personas asistentes.

Formar a nuestros cuadros sindicales sobre la defensa del medio ambiente y la transicién justa
es la mejor expresion de nuestro compromiso con la sostenibilidad y la defensa de la naturale-
za. En los 16 cursos impartidos, con 180 horas en total, han participado 257 personas.

Por dltimo, la formacién de sindicalistas para el trabajo en equipo; la gestion de planes de
trabajo colectivos, y la direccion sindical, forman parte de los moédulos del itinerario en todas
sus etapas. Durante este mandato, 423 personas han participado en 28 ediciones en las que
se impartieron 330 horas.

La formacién sindical de CCOO de Madrid, en definitiva, esta concebida como una herra-
mienta al servicio de la organizacién, disefiada y llevada a cabo con un compromiso colabora-
tivo y transversal del conjunto de las secretarias y estructuras comprometidas en su desarrollo.

La evaluacion de las acciones formativas realizadas, derivada de los test realizados por el
alumnado y el seguimiento propio de la Secretaria de Formacion Sindical, arrojan unos re-
sultados muy positivos, que refuerzan nuestra confianza, sobre todo, hacia las personas sin-
dicalistas y profesionales que los imparten, y sobre los contenidos elegidos, que suscitan un
amplio reconocimiento del alumnado.

El compromiso con la transversalidad y la colaboracién del conjunto de las areas de trabajo
sindical esta representado, especialmente por la Escuela Sindical Pedro Patino de CCOO de
Madrid. Un evento que proyecta al sindicato como un agente social relevante en todos los
espacios donde le corresponde estar.

La escuela, lejos de limitarse al concreto espacio de la formacion sindical de cuadros, se confi-
gura, en cambio, como una plataforma donde puede expresarse todo nuestro potencial como
organizacioén, empezando por nuestra propia institucionalidad, bien entendida como una le-
gitima conquista del sindicato en el espacio politico, social, intelectual, académico o cultural,
o también como un elemento de primer orden en la estrategia comunicativa y de imagen de
Comisiones Obreras de Madrid.



Profesoras y profesores universitarios, personas expertas de varias disciplinas, periodistas, car-
gos institucionales y representantes politicos, sindicalistas, intelectuales y personas del mundo
de la cultura, entre otras, han participado durante este periodo en nuestra escuela. Ademas
del aspecto reputacional, el prestigio ganado con su participaciéon ayuda a crear lazos de con-
fianza y colaboracién que en el futuro pueden ser importantes para la organizacion.

Durante este mandato, hemos realizado tres escuelas sindicales. La primera de ellas en plena
crisis de la Covid-19, titulada “Fondos Europeos, nuevo paradigma econémico y social”,
nos permitié, desde un analisis técnico y una perspectiva laboral, institucional y politica,
comprender en toda su extensién la transcendencia de estas herramientas financieras para
resolver, tanto la crisis generada en todo el aparato productivo nacional por la pandemia,
como sentar las bases de un desarrollo econémico justo y sostenible, en consonancia con los
objetivos de la Carta Social Europea y los de la Agenda mundial 2030.

La segunda escuela llevada a cabo, con el titulo “El trabajo del mafiana, el sindicalismo en la
era de las transiciones”, nos situd frente a los cambios organizativos y en la propia naturale-
za del trabajo asalariado que sufre importantes transformaciones, para encontrar respuestas
desde la accién sindical.

La democracia asediada, titulo de nuestra Gltima escuela, no pudo ser, desgraciadamente,
mas cercano a la realidad que nos amenaza. Las ponencias y debates de esos dias, de una
enorme calidad, se han revelado con el curso de los acontecimientos mas recientes mas rele-
vantes atn de lo que entonces nos parecieron.

Aprender, reflexionar, formarse en definitiva, es una necesidad practica pero también una
obligacion moral para todas y todos los sindicalistas de GGOO. El compromiso con el trabajo
sindical no puede darse sino desde una voluntad constante por mejorar nuestras capacidades
individuales, y con ello, también las del intelectual colectivo que son las Comisiones Obreras.
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FINANZAS

El principal objetivo de la Secretaria de Finanzas ha sido acercarse al objetivo de la estabi-
lidad presupuestaria, con el fin de alcanzar el equilibrio entre ingresos y gastos en el medio
plazo, tras afios de desequilibrio estructural por la caida en las subvenciones y los efectos,
que todavia se arrastran, de la caida de la afiliacién provocada por la crisis financiera de
2008-2013 y que vamos superando poco a poco.

Hemos sido transparentes en todo momento sobre la situacion real de nuestras cuentas finan-
cieras y hemos generado confianza con las partes afectadas y el resto de las estructuras para
hacer del objetivo de sostenibilidad financiera un compromiso comin y compartido.

Se han adoptado tres grandes iniciativas de ambito financiero. La primera fue la elabora-
cibn, presentaciéon y aprobacion de los presupuestos anuales antes de la finalizacion del afo
anterior. El presupuesto es un elemento estratégico para determinar cuales son los objetivos
sindicales estratégicos y los recursos econémicos con que cuentan para su cumplimento, a la
vez que un instrumento de gestion vital para el cumplimiento de los objetivos. En este periodo
se han presentado y aprobado los presupuestos tal como definimos, cuampliendo rigurosamen-
te con el compromiso adquirido. De igual forma habria que resaltar que la elaboraciéon del
presupuesto se ha realizado con la imprescindible participacién de las distintas Secretarias y
Uniones Comarcales, asi como con el acuerdo de las Federaciones Regionales en la definicién
de los gastos comunes.

La siguiente iniciativa ha sido el control riguroso del gasto, adecuandose lo mas posible a lo
establecido en el presupuesto. El cumplimiento de este objetivo ha redundado muy positi-
vamente en la modificacién de la tendencia, pero sigue exigiendo una gestiéon de los recur-
sos de modo mas eficiente y eficaz. Queremos destacar el esfuerzo asumido con el mante-
nimiento de la plantilla, toda vez que el gasto de personal se sitGia, con caracter estructural,
muy por encima de los niveles recomendados internamente por el mandato confederal.

Junto a estas dos iniciativas a corto plazo, decidimos que habia que trabajar con perspectiva
a medio y largo plazo para garantizar la liquidez y la solvencia. Para ello, elaboramos el Plan
Econémico Financiero de CCOO Madrid 2023.

A través de esta planificacion a medio plazo, hemos podido definir dos elementos cruciales
para la sostenibilidad de las cuentas de nuestra organizacion.

La primera y fundamental es el incremento de nuestros ingresos por afiliaciéon. Mejorar la
afiliacion, la calidad de la atencion sindical y de los servicios que se prestan a la afiliacion debe
situarse como un objetivo estratégico permanente.

En segundo lugar, la sostenibilidad de los servicios juridicos tras su integraciéon. Un ele-
mento importante es el cobro y unificacion de tarifas tanto a través de SERVISIN como
de SERVIJUR, cuestiéon en la que tenemos que seguir mejorando. Hay que destacar
el importante incremento de los costes laborales que ha implicado la unificacién de la
asesoria juridica y que solo es sostenible asegurando el mantenimiento de la actual finan-
ciacién confederal.

La Secretaria de Finanzas ha realizado una importante labor en el control y seguimiento de
subvenciones y convenios, especialmente de apoyo técnico del Plan Director de Prevencion
de Riesgos Laborales.

Finalmente, hemos trabajado para incorporar los mandatos confederales de gestién en nues-
tras actividades, que incluyen también a la UAR.



Durante este periodo, la Secretaria de Finanzas ha realizado distintos cambios relativos al
patrimonio de las CGOO de Madrid, con importantes inversiones en nuevos locales como los
de Villaverde y la opcion de evaluar estratégicamente la sostenibilidad de nuestras actividades
empresariales. Fruto de esta reflexién, se acordé el cierre de Vitra y se mantiene la vigilancia
sobre la evolucién de las empresas integradas en el grupo GPS.
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ORGANIZACION

Se han afrontado en este mandato importantes retos en cuanto a la modernizacion, tecno-
logia e implementaciéon de nuevas herramientas de trabajo que dejan al sindicato en una
buena situacién técnica para afrontar los retos que tengan que venir en el futuro; la gestiéon
de la asesoria sindical; revalidar nuestros resultados en las elecciones sindicales; el desarrollo
comarcal o la proteccién de datos, entre otros.

Se ha dado cobertura a mas de 130 movilizaciones vinculadas a las condiciones laborales de
las personas trabajadoras —reforma laboral, SMI, AENC...— y a las vinculadas al modelo
social que defendemos —vivienda, Palestina, presupuestos...-, junto a las grandes manifesta-
ciones anuales del 8M, 1 de Mayo, Dia del Orgullo y 25N. Hay que destacar que algunas de
las convocatorias realizadas son de caracter estatal, pero el peso de la organizacion le corres-

ponde a CCOO de Madrid.

Seguimos siendo el primer sindicato, liderando la representaciéon sindical en nuestra region,
con un total de 16.904 delegados y delegadas a fecha de mayo de 2025, superando a UGT
con un diferencial de 2.627 delegados; pero lo mas significativo de este mandato es la recupe-
racion de la representacion perdida desde 2012 y la estabilizacion del crecimiento.

En este mandato hemos profundizado en el trabajo conjunto de federaciones regionales y
uniones comarcales, coordinando y ampliando la extension electoral e implementando estra-
tegias que han incluido poner el foco en empresas sin representacioén para consolidar y ex-
pandir la presencia sindical. Incrementar la participacién de jévenes (0,64%) y un aumento al
47,7% de mujeres en las candidaturas. Renovacion de actas caducadas (30,5% no renovadas
en 2024). Hemos asistido a 1.013 laudos.

Se ha puesto en marcha la herramienta confederal denominada “Planificador”, herramienta
que mejora ostensiblemente la coordinacion entre organizaciones en materia electoral.

Se ha logrado un importante avance tecnolégico en la organizacién: mejorando infraes-
tructuras; estableciendo cortafuegos; implementando sistemas y herramientas digitales para
mejorar la eficiencia y calidad del servicio y los tiempos de atenciéon; optimizando redes y
renovando el parque informatico; modernizando equipos e desarrollando nuevos sistemas de
gestion y en la intranet. Se ha dado cobertura tanto a las federaciones regionales como a las
uniones comarcales, cada estructura en base a las necesidades que han plateado.

Se ha impulsado la digitalizacién como pilar clave para mejorar la eficiencia y calidad de los
servicios sindicales, actuando sobre el sistema de gestion (SERVISIN) optimizando la trazabi-
lidad de consultas y expedientes, asi como el registro obligatorio de todas las consultas y do-
cumentacion para garantizar la continuidad de los servicios. Este sistema permite gestionar
informacién en tiempo real.

Se han creado el centro de atencion CRM de CCOO, que aument6 la capacidad de atenciéon
diaria de 300 a mas de 1.000 consultas.

Se ha implementado el Zoom Contact Center para unificar las lineas telefénicas, reduciendo
tiempos de respuesta a menos de dos minutos.

Se ha desarrollado herramientas como el gestor de solicitudes (TICKET) y aplicaciones vin-
culadas a la atencién al afiliado.

La implementacion de estos nuevos sistemas de trabajo ha conllevado la realizacién de for-
macién continua para los trabajadores y trabajadoras de CCOO de Madrid.



Estas acciones han transformado la manera de relacionarnos tanto internamente como con
las personas trabajadoras en su conjunto y nuestra afiliacién en particular.

La unificacién de la asesoria juridica llevaba consigo la puesta en marcha del Plan confederal
de Atencion Integral a las personas. Esto significo un cambio en los modelos de atencién vin-
culados a las asesorias técnico-sindicales de nivel 1 y 2. Se han unificado métodos de trabajo
y estamos valorando una nueva organizacion del trabajo en el nivel 2 con el objetivo de dotar
de una mayor estabilidad al trabajo de las asesoras. Hemos abordado la digitalizacién en el
SMAC y hemos dotado de herramientas de trabajo, Tablet y telefonia para mejorar las con-
diciones de trabajo y también para la reducciéon de papel y mejora en la organizacién de citas.

En materia de proteccién de datos se ha trabajado en la gestiéon y protecciéon de los mismos,
destacando, la cancelacion y gestion de datos con solicitudes de afiliados y gestion de inciden-
tes de seguridad. Se han creado protocolos y se han realizado dos ediciones del curso confe-
deral LOPD vy seguridad. La confeccién tratamientos LOPD para las diversas actividades del
sindicato y un centro de atencién para auditoria y validacion de tratamientos.

En el desarrollo comarcal se ha trabajado en la integracién y puesta en comun de los métodos
de trabajo mediante la unificaciéon de criterios, herramientas y elementos de modernizacién
como las agendas compartidas, asi como a través de la bisqueda de nuevos yacimientos de
atencion, siempre con la colaboracion activa de las Uniones Comarcales. En este ambito de
trabajo hay que seguir potenciando el trabajo del nivel 1 y su coordinacién con las federaciones.
Aunque el avance ha sido significativo, quedan pendientes futuros desarrollos para potenciar
un sindicalismo que atienda a los trabajadores y trabajadoras que mas necesitan del sindicato al
no tener secciones sindicales de referencia o provenir de empresas sin representacion sindical.

Se ha reactivado a través del programa de desarrollo organizativo confederal la Oficina de
Mercamadrid. Se le ha dotado de atencidén permanente, y servicios como el CITE, asi como
de un espacio adecuado para la actividad del sindicato dentro del mercado. Los resultados
son buenos en materia electoral y afiliativa.

Igualmente y vinculado al programa de desarrollo organizativo confederal se ha puesto en
marcha la oficina mévil. Oficina rodante a disposicién de todas las organizaciones, que ga-
rantiza la presencia del sindicato en aquellos lugares a los que no llegamos con nuestra red
de locales, y en aquellos lugares en los que tenemos un interés sindical, y que esta gozando de
una buena aceptacion por parte de la ciudadania.

Con esto también vamos damos cumplimiento al objetivo de aproximar el sindicato a las
personas trabajadoras en los sitios donde desarrollan su actividad laboral.
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BAI A

GABINETE TECNICO

Durante el mandato 2021-2025 se ha constituido un Gabinete Técnico con el fin de apoyar
la labor de las distintas secretarias, federaciones regionales y comarcas.

Se han elaborado de un total de 40 publicaciones dedicadas al andlisis de politicas ptblicas,
modelo productivo, empleo y desigualdad en la Comunidad de Madrid, entre las que desta-
camos la elaboracion de los informes anuales relativos al 8M y 22F; presupuestos de la Co-
munidad de Madrid; andlisis de la Encuesta de Estructura Salarial; situacién sociolaboral de
la Comunidad de Madrid, de la Ciudad de Madrid, Rivas y Arganda. Asimismo, destacamos
por su impacto los informes ocasionales relativos a la IED de la Comunidad de Madrid (2022
y 2024); situacion de las personas mayores (2022); efectos distributivos de la inflacion (2023);
Desigualdad territorial (2024) o sistema universitario de la Comunidad de Madrid (2025).

Junto a los anteriores informes, se han realizado distintas alegaciones a proyectos legislativos
del ambito socioeconémico, analisis de presupuestos locales y sectoriales, asi como consultas
técnicas tanto de Secretarias, como en el ambito de las Federaciones Regionales y Comarcas
(negociacion colectiva, planes de empleo, presupuestos locales...).

Otra parte importante del trabajo de este Gabinete Técnico ha sido el analisis de la docu-
mentacion contable de distintas empresas, a peticiéon de federaciones regionales y comarcas,
con un total de 85 empresas atendidas: 73 empresas privadas (158 informes) y 12 empresas
publicas (36 informes).

También se han realizado distintos cursos de formacién para personas delegadas: analisis
de cuentas bésico (6 ediciones), analisis de cuentas avanzado (2 ediciones), analisis presu-
puestario (1 edicidn) y andlisis macroeconémico (1 ediciéon). En 2025 esta previsto realizar
dos ediciones del curso de cuentas basico (con la Federacion de Industria), siendo uno de los
objetivos ampliar la formacién mas alla de los itinerarios subvencionados.




SERVICIOS JURIDICOS

La unificacion de los Servicios Juridicos es un mandato confederal, que solo quedaba pen-
diente en las de GGOO de Madrid. Los objetivos de esta unificacion de los servicios juridi-
co eran la optimizacién del sistema y establecer una mayor relacién entre la accién sindical
y la asesoria juridica, lo que se ha venido denominando “sindicalizar la asesoria juridica”.

Uno de los objetivos que nos habiamos fijado en este mandato era acometer la unificaciéon de
las 7 asesorias, 6 pertenecientes a cada una de las federaciones regionales y la perteneciente
a la Uni6én de Madrid, que daba servicio fundamentalmente en las uniones comarcales y los
temas referidos a la Seguridad Social.

Ha sido un proceso complicado de poner en marcha por las caracteristicas propias de los
Servicios Juridicos de Madrid, pero se ha llevado a cabo gracias al compromiso de las or-
ganizaciones que desde el primer momento mostraron su colaboracién en la negociacién
de los criterios para la unificacién de este servicio y su compromiso para cumplir con el
mandato confederal.

El reto de la unificaciéon nos ha llevado a acometer un gran esfuerzo organizativo, pero
lo mas complejo ha sido y es hacer comprender al activo sindical una nueva forma de
relacionarse con abogados y abogadas. Aqui hemos de redoblar los estuerzos por llegar al
conjunto de las secciones sindicales y las personas afiliadas y explicarles la nueva forma de
funcionamiento, porque a pesar de llevar dos anos de funcionamiento seguimos detectando
déficits que hemos de corregir.

Para desarrollar el modelo tuvimos que separar la asesoria técnica (nivel 2) de la propia ase-
soria juridica. Este cambio de funcionamiento supuso un periodo de ajustes de métodos de
trabajo y sobre todo lo relacionado con la plantilla de asesores y asesoras.

Otras dificultades con las que nos hemos encontrado han sido la homologacién de la plantilla y 1a
unificacién de los criterios de trabajo de 7 asesorias distintas, cada una con su propia idiosincrasia.

La mayoria de la asesoria juridica estd ubicada en la primera planta de Lope de Vega tras
finalizar la adecuacién de planta, y en los locales de las uniones comarcales. Iniciamos la an-
dadura en enero de 2023 con 35 abogados y abogadas y en la actualidad se han incorporado
a la plantilla 10 profesionales nuevos. En cuanto al personal administrativo comenzamos con
21 y hemos aumentado su nimero en 6 hasta llegar a 27 profesionales.

Se traspasaron 12.596 expedientes el primer afio (2023), lo que supuso un ano de trasladar
alo concreto el disefo y los objetivos que nos habiamos fijado. Sin duda, la realidad super6
nuestras expectativas, tanto en el volumen de expedientes que gestionar como la atenciéon a
campaias sindicales a peticioén de las federaciones, y asi y el cierre de expedientes pendien-
tes que habiamos acordado con las federaciones que pasarian a la asesoria juridica para su
gestion y finalizacion.

En el ano 2024 hemos consolidado el método de trabajo con 7 grupos divididos en social,
contencioso y Seguridad Social. La mayoria de los grupos estan funcionando ya de forma
adecuada, teniendo dificultades en alguno de social, Seguridad Social por el aumento cons-
tante de demandas en esta materia y en contencioso por las dificultades afiadidas a la hora
de encontrar profesionales.

En 2024 el nimero de expedientes nuevos abiertos fue de 6.997.

De los expedientes que llegan a juicio en 2024 tenemos un 81 % de resoluciones favorables,
superando, ligeramente, el 80% del afio de 2023.
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El proceso de integracién no se ha completado hasta este aflo, en el que hemos incorporado a
los abogados y abogadas de las uniones comarcales a trabajar con el mismo sistema unificado
de la asesoria de Lope de Vega.

En estos dos anos de funcionamiento efectivo podemos decir que el balance es positivo, y lo
decimos siendo conscientes de la necesidad de mejorar el nivel de atencion a las personas tra-
bajadoras en su conjunto y a la afiliacién en particular. Para ello hemos mantenido reuniones
especificas con todas las federaciones regionales, donde hemos confirmado los déficits de la
asesoria que ya habiamos detectado previamente. En el mes de febrero de este afio hemos
presentado un plan de trabajo a las federaciones para corregir estos déficits y poner en mar-
cha acciones concretas en materia de formacién, comunicacién interna y externa, y atenciéon
directa a las federaciones.

De cualquier manera somos conscientes que la asesoria juridica mejoraria sus resultados con
la puesta en marcha del nivel 1. Asesoria sindical que ha de filtrar los casos que han de llegar a
la asesoria juridica. Para ello se esta trabajando en la confederacién de forma conjunta sobre
el plan de atencién integral de atencién a las personas trabajadoras.

La modificacién de los requisitos por parte de los juzgados ha supuesto también una sobre-
carga del trabajo que hay que realizar, con la presentacion de la prueba y la digitalizacién de
todos los expedientes. En los proximos meses presentaremos una propuesta sobre esta ma-
teria que agilizara todos los tramites administrativos. Trabajamos en la reduccion del uso de
papel y mejora en la organizacién de citas, incluyendo la digitalizacion de las citas del SMAC
—Actualmente el SMAC se atiende por el personal de la asesoria técnica de nivel 2—, pero
debemos trabajar con las federaciones para facilitar un acompafiamiento al SMAC, cuando
sea posible, por parte de las federaciones y/o secciones sindicales de las personas que tienen
que acudir al mismo.

Se estan cambiando las herramientas confederales —"SERVISIN y SERVIJUR~— para dotarlas
de mayor control y transparencia, asi como de mayor facilidad en la gestién de los expedien-
tes y en los procesos de facturacion. Si se confirma la mejora de estas herramientas, deberia
repercutir positivamente en las cargas de trabajo, especialmente del personal administrativo.
Madrid nos hemos ofrecido para ser de los primeros en probar las nuevas herramientas.

También hemos puesto en marcha nuevos sistemas de funcionamiento como el sistema de
impresion y escaneado en Servicios Juridicos y la creacién de una nueva red privada con
Google Storage para almacenamiento seguro para toda la organizacién, no solo para los
servicios juridicos.

Desde el primer momento se fijo el objetivo de registrar de manera efectiva la trazabilidad:
registro obligatorio de todas las consultas y documentacién para garantizar la continuidad en
los servicios.

Valoramos muy positivamente el trabajo de la comisién territorial, que funciona con total
transparencia y colaboracion entre las federaciones regionales y la direccién de Madrid. Nos
sentimos satisfechos de poder decir que somos un ejemplo de funcionamiento de esta comi-
sion territorial en el conjunto de las organizaciones confederales.

En el aspecto econémico, el afio 2023 cerr6 con un déficit significativo, nada que no fuera
lo esperado, por ser el primer afio de implantacién y por haber coincidido también con la
huelga de la Administraciéon de Justicia, que ha imposibilitado cerrar expedientes y factu-
rar. En este afilo hemos acometido también nuevos criterios para el sistema de facturacion.

2024 cerrara con un déficit menor y esperamos que para 2025 la asesoria pueda cerrar con
un resultado de equilibrio, lo que nos permitira la sostenibilidad de los servicios juridicos.



Todos debemos ser conscientes que los servicios juridicos solo se pueden mantener por el
sostén de los 2 euros de la cuota sindical. Pero también hemos de felicitarnos por haber
conseguido en dos afnos unos resultados que avalan el trabajo desarrollado en este breve
periodo de tiempo.

Nos quedan muchos retos por delante y para ello tenemos que contar con dos elementos
fundamentales, la colaboracién de todas las estructuras, federaciones regionales y uniones
comarcales y avanzar en el desarrollo y atencién sindical correspondiente a los niveles 1 de
atencion sindical.
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RRHH Y ADMINISTRACION

Gestionar las relaciones laborales en una organizacién sindical no es sencillo ya que re-
quiere mantener en equilibrio los intereses de la platilla y sus condiciones laborales con la
mejora de la atencién y prestacion de servicios a las personas trabajadoras y el sostenimien-
to de la organizacion.

Desde el principio del mandato se configurd un area interna, formada por las Secretarias de
RRHH y Administracién, Organizacién, Finanzas y Servicios juridicos que han trabajado
conjuntamente en diferentes materias vinculadas con las relaciones laborales.

En el ambito de los RRHH se han realizado acciones enfocadas a la gestion de las mas de
200 personas de plantilla con las que cuenta CCOO de Madrid en este momento, tras la
unificacién de los Servicios Juridicos y la consolidacion del crecimiento asociado a los técnicos
del Plan Director.

Dentro de la gestién de las personas trabajadoras de GCOO de Madrid hemos venido ana-
lizando toda la contratacion que se ha llevado a cabo. Esta contratacion se ha regido por los
principios de igualdad y transparencia, tal como recoge el convenio colectivo de la USMR.
Destacamos dentro de la contratacién temporal el acuerdo con la RLPT para una bolsa de
contratacién temporal de personal administrativo, asesor y de abogacia, donde recogimos y
baremamos mas de 400 solicitudes y que se viene utilizando desde entonces eficazmente. Se
ha ganado en agilidad en la sustituciéon de las bajas por I'T.

Al cabo de estos cuatro anos hemos recibido miles de consultas de trabajadores y trabajadoras
sobre sus situaciones personales, permisos, vacaciones etc. Se ha desarrollado un sistema de
solicitud y gestion de los mismos. Asi mismo, se han eliminado los sistemas biométricos de los
fichajes. Toda esta demanda la atendemos con especial atencién debido a la importancia que
esto tiene para cada persona que se dirige a la secretaria.

Especialmente importante es para CCOO de Madrid el Plan de Igualdad, firmado con la
RLPT en enero de 2023, del que debemos estar orgullosos y orgullosas, y del que emana
la negociacién y firma de un pionero Protocolo de prevencion y actuacion frente al acoso
sexual y por razén de sexo firmado en noviembre de 2023. Nos encontramos realizando
una evaluacion intermedia del plan donde constatamos que los items marcados se vienen
cumpliendo rigurosamente.

También hemos puesto en marcha a través de una consultora externa una auditoria retributi-
va con perspectiva de género, que nos ha permitido avanzar en la Descripcién de los puestos
de trabajo y su Valoracion.

Otro aspecto importante es la Vigilancia de la Salud de las personas trabajadoras, donde
ponemos especial énfasis y dedicacion. La gestion de los reconocimientos médicos anuales
para la plantilla, la actualizacién del Plan de autoproteccién en Lope de Vega, el Plan de
evaluacion de riesgos laborales llevado a cabo por el Servicio de Prevencion Ajeno, dentro de
los cuales hemos realizado la revision de la evaluacion de riesgos y la valoracion de la efecti-
vidad de la integracion de la actividad preventiva anualmente en todos los locales de CCOO
Madrid, son algunas de las acciones para asegurar un entorno y unas condiciones saludables
para toda la plantilla.

A principios de 2025 también hemos puesto en marcha un proyecto de evaluacion y preven-
ci6én de los riesgos psicosociales para toda la plantilla con el sistema CoPsoQ) -Istas 21 que atn
esta por finalizar, lo que nos servird para identificar y medir aquellos factores derivados de la
organizacion del trabajo que constituyen un riesgo para la salud e implementar las medidas
necesarias para paliar cualquier situacion anémala.



La formacién continua es un pilar de nuestra organizacién, desarrollando planes de
formacién anuales en los que habilitamos diferentes encuestas para recibir las peticio-
nes de formacion, conjugando las necesidades de la organizacién y el interés de las
personas trabajadoras.

Debemos mencionar especialmente la formacion ofrecida en Prevencién de Riesgos Labora-
les a toda la plantilla poniendo en el lugar mas alto la salud en el trabajo.

Dentro del ambito de las relaciones laborales queremos hacer especial mencién al papel fun-
damental de la Negociacion Colectiva en una organizacién de nuestra naturaleza.

La firma del octavo Convenio Colectivo de la USMR en julio de 2022, tras meses de intensa
negociacion, es uno de los hitos alcanzados durante este mandato, de especial importancia ya
que es un convenio colectivo que recoge y actualiza casuisticas de la organizacién del trabajo
y entre otras cosas realiza la transformacion necesaria pasando de categorias profesionales a
grupos y niveles. Con vigencia desde enero 2022 hasta diciembre 2025 ha venido regulando
durante este periodo las condiciones y relaciones laborales de la plantilla. La firma del acuer-
do de trabajo a distancia marc6 también un novedoso hito dentro de las CCOO de Madrid,
al regular y permitir esta modalidad de trabajo entre la plantilla.

Desde la Secretaria se gestionan coordinadamente con las comarcas las infraestructuras de
los 17 locales que tenemos distribuidos por toda la Comunidad de Madrid con la Secretaria
de Salud Laboral el local de Pedro Unanue; con la secretaria de Organizacion el nuevo local
sito dentro de Mercamadrid. Y debemos hacer especial mencién a la gestion en todo lo con-
cerniente al edificio de Lope de Vega.

Este mandato dentro del ambito del drea de administracién ha estado ligado a grandes
proyectos de reformas y obras dentro del edificio de Lope de Vega.

Empezamos cuando da comienzo el mandato, con la adecuacién de toda la primera planta
de Lope de Vega para acoger a todos los Servicios Juridicos unificados que estaban por llegar
y debiamos dotarlos de un espacio moderno y comodo para el desarrollo de sus funciones de
atencion a las personas que nos visitan.

A su vez, en octubre de 2022 realizamos el cambio de las torres de climatizacién por unas
nuevas y mas modernas que pudieran atender las necesidades del edificio.

Continuamos en verano de 2023 con la adecuacién y modernizacién de nuestro querido
Auditorio Marcelino Camacho, cambiando todas las butacas, adecuando el escenario y cam-
biando los sistemas de sonido para poder acoger eventos de mayor magnitud.

Y finalizamos con la obra para la reforma eléctrica de baja tension, licitada por Subdireccion
General de Oficialia Mayor del Ministerio de Trabajo y Economia Social, por la que han sido
cambiadas todas las infraestructuras de baja tensiéon de todo el edificio.

A su vez, se han sucedido obras acometidas por distintas Federaciones Regionales en sus
espacios, con las cuales hemos tenido que estar coordinando todo lo relativo a las mismas:
estas han sido efectuadas en las Federaciones de Industria, Ensenanza, Sanidad, Habitat
y Pensionistas.

Nos propusimos hacer una profunda limpieza y adecuacién los sétanos Lope de Vega junto
con el reciclaje mobiliario obsoleto que acumuldbamos, y podemos decir que casi al 100% lo
hemos conseguido. Tenemos que mencionar que especialmente complejas y dilatadas en el
tiempo han sido las obras de reforma de la primera planta y la renovacién de la infraestruc-
tura de electricidad de baja tension. Podriamos decir que durante todo el mandato hemos
estado con contenedores de obra en la entrada.
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También hemos estado coordinando con la comarcas reformas y obras de mayor o menor
calado, como la adecuacién del nuevo local adquirido en Collado Villalba o el cambio de
toda la climatizacién del local de Alcorcén. También cabe destacar el nuevo local abierto
en el interior de Mercamadrid para atender a las personas que alli trabajan, habiendo
tenido que adecuar el espacio convenientemente. En resumen son decenas las obras de
reforma que acometemos cada ano, algunas llevadas a cabo por nosotros mismos y otras
encargadas a contratas externas.

De estas obras y reformas se deriva la realizacién de la solicitud de presupuestos, asi como la
gestion de estos junto con sus facturas para llevar a cabo todas estas adecuaciones que hemos
ido acometiendo, siempre en coordinacién con la Secretaria de Finanzas.

Dentro de la evaluacion de riesgos visitamos todos los locales anualmente para comprobar
que las condiciones del espacio de trabajo para las personas son las adecuadas, atendemos
todas las incidencias detectadas y las corregimos.

Nos encargamos de la gestion para que todos los locales de CCOO de Madrid tengan los
suministros para permanecer abiertos en condiciones y el material mobiliario o de oficina
necesario para el desarrollo de las actividades que en estos se realizan, asi como la gestion de
facturas y de pagos que todo esto acarrea. Dependiendo de los locales venimos gestionando
todas las contratas de servicios principalmente limpieza, seguridad, mantenimiento ascenso-
res, electricidad, climatizacion, etc. De nuevo, especialmente resefiable es el edificio de Lope
de Vega por su magnitud y sus necesidades diarias.

Cada local pasa periédicamente las inspecciones reglamentarias por las autoridades com-
petentes, donde nos aprueban las certificaciones correspondientes, al haberlas pasado po-
sitivamente. Tarea de esta secretaria es la gestion y coordinacién de estos procedimientos
obligatorios teniendo en cuenta que en nuestros locales entra ptblico al que atendemos y esto
conlleva una regulacién especifica.

Si bien nuestras comunicaciones van trasladandose a Zoom, algunos puestos mantienen la
telefonia fija, y la telefonia mévil sigue siendo imprescindible para nuestra actividad diaria.
La gestién de altas, bajas y terminales de estas dos telefonias recae sobre nuestra secretaria.

Como hemos comentado, especialmente complejo es mantener el edificio de Lope de Vega
abierto a diario dando los servicios que una gran organizaciéon como la nuestra ofrece. El
mantenimiento de un edificio antiguo declarado patrimonio cultural que debemos conservar,
pero a su vez hacer util y accesible, no es tarea facil. Los cientos de personas que cada dia
vienen a trabajar, los cientos de personas que cada dia nos visitan o los multiples eventos,
congresos, actuaciones, etc. que realizamos en la sala Trece Rosas o en el auditorio Marcelino
Camacho hacen que nuestra sede esté a la altura que se espera.

Esto conlleva atender las incidencias que se producen en cualquiera de las ubicaciones,
colaborando en la gestién de los actos que se realizan, ya sean de mayor o menor mag-
nitud, o gestionando el acceso de los vehiculos, al encontrarse nuestro edificio dentro de
la zona Madrid 360.
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Como secretaria de caracter transversal, durante estos cuatro afios hemos trabajado para
aportar la visién juvenil al conjunto de las actividades y politicas sindicales, y la focalizacion
de lemas juveniles a través de la marca Jovenes CCOO de Madrid.

Este equilibrio entendemos que ha sido el adecuado para no caer, por un lado, en generar
una especie de juventudes del sindicato con un trabajo paralelo al mismo desde JCCOO-M
y, por otro, en una transversalidad excesiva que podria haber supuesto la diluciéon del trabajo
desarrollado en Juventud y una merma en la visibilizacién de las propuestas y proyectos ela-
borados para la juventud trabajadora madrilefa.

Un objetivo de caracter general en el que convergian el resto, fundamentalmente organizar a
la juventud en torno al sindicato y crecer afiliativamente.

El equipo de trabajo constituido por el plenario de juventud ha tenido una participacion irre-
gular y una elevada rotacién, convirtiendo la consolidacién de este espacio en una apuesta
fundamental del trabajo de esta secretaria. Consideramos que pese a estas dificultades, se ha
conseguido llevar a cabo una gran cantidad de iniciativas y actividades.

El otro hito a nivel organizativo venia marcado por el debate interno acerca de la centra-
lizacién del espacio de juventud en uno solo, como ocurria con el Sindicato Joven, o su
descentralizacion y creacion de espacios de juventud por cada una de las federaciones y las
comarcas, asemejandose al modelo organizativo que tiene el sindicato y amparado bajo la
marca Jovenes CCOO de Madrid. Las conclusiones que podemos sacar de esto es que de-
bemos seguir avanzando y haciendo pruebas para conseguir espacios de participacion de la
afiliacion joven en la vida del sindicato, porque ni los espacios descentralizados han termi-
nado por asentarse, ni cuando se han convocado asambleas generales o se han reunificado
espacios ha habido una gran participaciéon. Podemos sacar la lectura de que tnicamente
una minoria mas comprometida esta dispuesta a implicarse en el dia a dia del sindicato y
que es necesario llenar los espacios o convocatorias de contenidos que puedan ser atractivos
para el conjunto de la afiliacion.

A nivel trabajo con el resto de secretarias que integran la Comisiéon Ejecutiva, el balance no
puede ser otro que positivo, habiendo habido una buena comunicacion y coordinacion con
todas con las que se ha mantenido un trabajo estrecho que, por la naturaleza de la Secretaria
de Juventud, han sido practicamente todas.

Teorizamos al principio del mandato la importancia que tenia la formacién sindical en el
conjunto de la afiliacién del sindicato, tanto para desarrollar una buena accién sindical en
sus empresas, como para mantener una linea ideolégica coherente con lo que supone ser
un o una sindicalista de las Comisiones Obreras. A su vez, analizdbamos que la formacion
que desarrollaba el sindicato era de un nivel muy alto, pero que existia una especial difi-
cultad entre los jovenes para acceder a ella, dado el bajo nimero de delegados menores
de 30 afos con los que contamos. Para solventar esto, se han desarrollado dos modelos de
formacién, uno que ya se venia realizando, la Escuela de Juventud, y un nuevo proyecto al
que llamamos “pildoras formativas”.

Se han realizado tres Escuelas de Juventud durante estos anos, enfocadas principalmente a
sindicalistas que ya tuvieran un pequeno bagaje en la organizacion al contemplar programas
con un nivel de complejidad un poco mayor. Aun asi, quitamos el “cupo” por organizaciones,
que habia dependiendo del nimero de afiliados que tuvieran, como si habia existido ante-
riormente, para que no supusiera una restriccion a la hora de asistir y que pudieran realizarse
escuelas mas multitudinarias.

Las tematicas de las Escuelas han tenido como objetivo guardar un equilibrio entre ideolo-
gizar a aquellas personas afiliadas que no tuvieran una conciencia previa, a través de actos
culturales y la inclusion de la entrega de premios de Abogados de Atocha en el seno de la
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Escuela; con ponencias que favorecieran la acciéon sindical en sus centros de trabajo y otras
de caracter mas sociopolitico y que fueran de especial interés para la juventud como son la vi-
vienda y el ecologismo. Es importante destacar el total consenso que ha habido en la eleccién
de las tematicas de las distintas formaciones.

Por dltimo, ademas de la parte formativa, entendiamos que la Escuela era una ocasion per-
fecta para crear un espacio de encuentro entre jévenes sindicalistas que no se conocen entre
si y donde pudieran tener relaciones de compafierismo, y poner en comun distintas expe-
riencias y tejer colectividad, de ahi la importancia de que se pernoctara para generar esos
espacios de distension fuera de las formaciones.

En coordinacién con la Secretaria de Formacion Sindical de la Unién pusimos en marcha un
proyecto piloto, “pildoras formativas”, pequefias sesiones de formacion enfocadas a personas
jovenes tanto afiliadas, como no afiliadas y a las que podamos vincular a CCOO de Madrid.
Realizamos una primera formacién en marzo de 2022 sobre “Elecciones sindicales”, aprove-
chando el inicio del periodo algido para que jovenes afiliados conocieran como se produce el
proceso de elecciones sindicales y dieran el paso en empresas blancas a constituir candidatu-
ras y ser elegidos como RLT.

Ya en 2023 fuimos un paso mas alla y articulamos de mejor forma el proyecto, para que
tuviera una continuidad y un hilo conductor. Las nuevas “pildoras formativas” consistian
en trocear uno de los médulos del curso basico de delegados y delegadas para convertir una
formacion de 6 horas en tres formaciones de 2 horas, separandolas en distintas materias.
Ademas, para conseguir llegar a la mayor cantidad de jévenes posibles y teniendo en cuenta
la parcialidad y disparidad de horarios que sufren, ofrecimos la posibilidad de asistir a la for-
macion tanto en horario de tarde (18h. a 20h.) como de mafiana (10h. a 12h.), lo que creemos
que ha supuesto un acierto absoluto.

Los temas tratados en formaciones han sido “Salario y némina”, “Contratos de trabajo” y
“Jornada laboral, vacaciones y permisos”.

Durante 2024 se descentralizé la primera de las pildoras, la de Salario y némina, llevan-
dolas a los distintos locales de las uniones comarcales y alguna federaciéon también lo puso
en marcha entre sus jovenes. Para ello, se puso en marcha la formula de la “formacion de
formadores”, para generar un grupo de personas jovenes que adquirieran los conocimien-
tos y poder impartir las formaciones. El desarrollo de esta descentralizacion fue desigual,
no habiéndose llevado a cabo en todas las comarcas, pero lo que si podemos analizar es
que donde se han realizado la respuesta ha sido mas que satisfactoria. El siguiente paso
sera llevar las pildoras a los barrios de Madrid de la mano de la FRAVM, con quien se ha
llegado a un acuerdo de colaboracién para que las formaciones pudieran impartirse en los
locales de sus asociaciones de vecinos y vecinas. Ademas, se llevard a las UUCC la segunda
pildora, “Contratos de trabajo”.

No podemos calificar el proyecto de las pildoras formativas mas que como un éxito, tanto en
el nimero de personas jovenes a las que se ha llegado como la calidad formativa ofrecida, que
ha sido muy bien valorada por las personas asistentes.

Ademas, esto nos ha ayudado tanto a vincular a algunas personas a los espacios de juventud,
como a vislumbrar malas praxis en las empresas a raiz de los casos que nos exponian los y
las asistentes y poder ponerles en contacto con el sector correspondiente para solucionarlo.
Lo tnico que falta es asentar territorialmente, alld donde podamos realizar las formaciones y
que esto sea continuo en el tiempo, realizandose las pildoras de forma periédica tanto en los
barrios de Madrid como en los distintos municipios.

La Secretaria de Juventud, en coordinacién con la Secretaria de Comunicacion y las fede-
raciones regionales, ha realizado distintas campanas para visibilizar las malas condiciones



laborales en sectores con una elevada composicion juvenil a través del reparto de octavillas y
publicaciones en redes sociales.

Estas campafias se han centrado en el sector de la Logistica y en sectores con una alta estacio-
nalidad del empleo juvenil (principalmente el verano): hosteleria, socorrismo, ocio y tiempo
libre “campamentos de verano”. Destacamos la buena acogida que tuvo entre los socorristas,
un sector con baja penetraciéon sindical hasta el momento.

Ademas, hay que destacar el trabajo y la implicacién que tuvieron todas las comarcas en
llevar las campanas al territorio, siendo ellas las que se encargaron de acudir a los diferentes
centros de trabajo a repartir panfletos y hablar con las personas trabajadoras.

Hemos apostado por reforzar el contacto con las personas jovenes, incluso antes de su en-
trada al mercado laboral, con resultados desiguales. Con respecto a los talleres de FP que se
realizaban en colaboracién con la Secretaria de Salud laboral y la Federacién de Ensenanza
de Madrid (que se encarga de la comunicaciéon con los centros), hemos vivido un descenso
paulatino ano a aflo de las solicitudes de participacién. Por el contrario, la puesta en marcha
del servicio de atencion sindical moévil (la furgoneta del sindicato) nos ha permitido acercar-
nos a las universidades publicas para convertirnos en referente sindical y atender al estudian-
tado que estd dando sus primeros pasos en el mundo laboral.

JUVENTUD e



Q
o
—
—
i
o
—
i
—
i
(o)
—
=
—
—
==
el
m—
i




En materia de Mujer este periodo se inici6 con un amplio consenso en torno a la politica a
desarrollar aprobada por el XII Congreso de CCOO-Madrid que, en nuestro ambito, abor-
daba la igualdad entre mujeres y hombres, la violencia machista, la conciliacién y correspon-
sabilidad, el acoso sexual en el trabajo y la lucha contra la prostitucion.

Un primer objetivo fue incrementar la participacién de las mujeres en nuestra organizacion que,
en el XII Congreso Confederal, se defini6 en sus principios como una organizaciéon feminista.

En lo que a afiliaciéon se refiere, los datos referidos al mes de mayo senalan que las mujeres
alcanzan el 49,7% de la afiliacion.

Asi mismo, a fecha de 31 de diciembre de 2024 el 47,8% de la RLT de CCOO-Madrid en
los diferentes sectores de actividad son mujeres, contando 8.038 delegadas, cuando en el an-
terior periodo algido de elecciones sindicales (afio 2020) suponian un 44,5%, es decir, se ha
incrementado en 3,3 puntos porcentuales.

Igualmente, situamos la mejora de la comunicacién como la mejor estrategia para fomentar
la participacion en la secretaria. Por ello, hemos intentando también que los plenarios, de los
que forman parte las Federaciones Regionales y las Uniones Comarcales, fueran peridédicos y
un espacio para la autoformacion.

En este sentido, hemos consolidado una unidad compartida por la secretaria, las Federacio-
nes Regionales y las Uniones Comarcales en el Drive, y se ha mantenido una comunicacion
agil a través de aplicaciones de mensajeria movil.

Cabe senalar que este es uno de los ambitos en los que siempre se puede mejorar v, en este
sentido, trabajar en ello debe seguir siendo un objetivo.

En linea con esa definicion como organizacion feminista, desde la Comision Ejecutiva hemos
tenido una apuesta clara y decidida por la transversalizacion de la perspectiva feminista en el
conjunto de la accion del sindicato, lo que ha significado trabajar con otras secretarias en el
desarrollo de nuestros trabajos.

Del mismo modo, se ha participado en distintas asambleas con afiliacién y personas dele-
gadas, aportando una vision feminista en las campanas de difusién y de reformas cruciales
llevadas a cabo en este periodo como la Reforma laboral o la subida del SMI.

La dotacion a las delegadas y delegados de las herramientas necesarias para poder abordar
con garantias de éxito nuestra labor de representacion en las empresas ha sido otra prioridad.
Asi, junto a la labor llevada a cabo por la Secretaria de Formacion, entre las acciones de
formacién durante este periodo, hemos avanzado en un mayor conocimiento de las desigual-
dades de mujeres y hombres, los contenidos de los planes de igualdad, los protocolos de acoso
sexual y por razon de sexo, salud laboral con perspectiva de género derechos de las mujeres
victimas de violencia de género, derechos sexuales y reproductivos, asi como de las politicas
de conciliacion y corresponsabilidad, entre otras.

Por otra parte, se ha detectado como necesidad una mayor formacién netamente feminista
en nuestra organizacion y asi asentar las bases de nuestro trabajo en defensa de los derechos
de las mujeres, por lo que estamos pensando en la creacién de un espacio anual especifico
que nos permita abordar conceptos basicos, pero también nuevos conceptos sobre los que
tendremos que tener posicion.

No habra igualdad, laboral tampoco, si no se garantiza el derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia y explotacion. En este sentido, la Secretaria de las Mujeres ha presentado
estudios especificos en torno al 25 de noviembre (Dia Internacional contra la Violencia
hacia las Mujeres) que permiten un mayor conocimiento de las distintas manifestaciones
de este fendmeno.
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Cabe destacar en este espacio la Guia de Derechos laborales para mujeres victimas de violencia de
género, que fue editada en papel y en version digital y que se encuentra accesible en nuestra
web, o la Guia de recursos existentes en la region de Madrid r myjeres victimas, editada en formato di-
gital. Igualmente, hemos mantenido nuestra apuesta por la sensibilizacién contra la violencia
machista con las concentraciones ante cada asesinato en cualquier parte del Estado y las
asambleas en torno al 25N. Ello, sin perder de vista la necesidad de actuar en red con orga-
nizaciones feministas y de mujeres.

Destacamos la instauracién en 2021 de los Premios 25N de CCOO de Madrid que resaltan la
contribucién a la lucha por la erradicaciéon de la violencia contra las mujeres en dos ambitos:
la accion propia de CCOQO vy la externa de otra organizacion o iniciativa.

Mencion especial merece la llamada a la recuperacion de la unidad en las movilizaciones en
torno al 25N realizada en 2024 en un tema sobre el que entendemos que no cabe division
alguna, la lucha contra la violencia hacia las mujeres. Son tiempos dificiles para el feminismo
y todo apunta a que la ofensiva contra las mujeres va a seguir empeorando. Por eso, no se
debe alentar la fragmentacion y las disputas en el seno de un movimiento que ha demostrado
su potencia transformadora, que si estamos unidas, somos imparables.

En la esfera de la incidencia politica institucional aportamos nuestro conocimiento y expe-
riencia en espacios como el Observatorio Regional contra la Violencia de Género de la Co-
munidad de Madrid (desarrollo del Pacto de Estado contra la Violencia de Género, Estrategia
Regional contra la Violencia de Género y Estrategia Regional contra la Trata), o el Observa-
torio Municipal de Violencia de Género, y reivindicando el buen uso de los fondos del Pacto
de Estado, asi como su completa y efectiva ejecucion.

Asi mismo, se han mantenido relaciones tanto con los correspondientes ambitos de los eje-
cutivos autonémico y del Ayuntamiento de Madrid, como con grupos parlamentarios y mu-
nicipales de la oposicion y otros agentes sociales, siendo mas prolificas con estos tltimos que
con los ejecutivos.

Al igual que en otros ambitos de nuestra organizacién, es necesario denunciar que tanto la
Comunidad como el Ayuntamiento de Madrid han hecho de las politicas desigualdad el ene-
migo a batir. Sirva de ejemplo que, en nuestra region, desde 2021 estan caducadas la Estra-
tegia Madrilefia para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, la Estrategia
Madrilefia contra la Violencia de Género, o la Estrategia Madrilefia contra la Trata de Seres
Humanos con fines de Explotacion Sexual. Frente a ello en 2022 se aprobd la Estrategia de
proteccién a la maternidad y paternidad y de fomento de la natalidad y la conciliacién y la
corresponsabilidad —que poco tiene que ver con la conciliacién y mucho con el fomento de la
familia tradicional— a la que se destinan ingentes cantidades presupuestarias.

En esta linea, hemos mantenido nuestro compromiso activo —elabarondo informes, anali-
zando mensualmente los datos de empleo desagregados por sexo, convocando asambleas o
actos, participando en manifestaciones— con fechas ineludibles en el calendario feminista:
22 de febrero (Dia Europeo por la Igualdad Salarial), 8 de marzo (Dia Internacional de las
Mujeres), 28 de septiembre (Dia de Accién Global por el Derecho al Aborto Legal, Seguro y
Accesible) y 25 de noviembre (Dia Internacional contra la Violencia de Género), sacando los
colores al Gobierno regional.

La Secretaria de las Mujeres ha seguido participando en los diferentes espacios de igualdad
existentes en nuestra Comunidad, institucionalizados —cada vez mas mermados— o no.

La lucha contra todas las formas de violencia, mercantilizacién y explotacién sexual y repro-
ductiva de las mujeres, contra sus causas y sus manifestaciones, ha sido y debe seguir siendo
una prioridad del sindicato en todos los ambitos.



Una de las manifestaciones mas patente sigue siendo la prostitucion y las causas que obligan
y empujan a las mujeres a ejercerla, que tiene como hilo conductor esa desigualdad social
estructural entre mujeres y hombres, ademas de un sesgo de clase evidente, y que desde
CCOO consideramos contraria a la dignidad y a los derechos fundamentales las personas.
Por ello, apostamos y exigimos la puesta en marcha de los instrumentos normativos y de las
politicas necesarias, nacionales y transnacionales, encaminadas a su desapariciéon o erradica-
ciéon. Medidas integrales que garanticen la proteccién, la atencidn, asistencia, reparacion y
seguridad en su mas amplio sentido, asi como el resto de derechos de ciudadania a quienes
se ven obligadas a ejercerla, y las politicas que penalicen a los consumidores de prostitucion.

No podemos seguir ocultando esta realidad y el silencio normativo existente en estos momen-
tos, que no evita, en la practica, ni la prostitucién ni el proxenetismo.

Por dltimo, no olvidamos el ambito interno de la Unién. Como ya se ha mencionado ante-
riormente, ha sido clara la apuesta de la Comision Ejecutiva regional para aprobar y poner
en marcha del Plan de Igualdad de CCOO-Madrid y una de las mas destacables medidas
que contenie es la aprobacién de un protocolo especifico de prevencion y gestién del acoso
sexual y por razén de sexo.

Asi mismo, se han puesto en marcha cuatro cursos, uno de ellos obligatorio, Conceptos bas-
icos de igualdad, y tres optativos —Lenguaje no sexista, Acoso sexual y por razén de sexo,
Conciliacion y orresponsabilidad— dirigidos a la plantilla.

En definitiva, hemos trabajado en todos los ejes que las CCOO de Madrid nos propusimos
en el anterior congreso y hemos sentado las bases para seguir trabajando por una sociedad
donde ser mujer no sea sinébnimo de desigualdad, pobreza y violencia.
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